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1. Obiectivele auditului

e Evaluarea continuitatii indeplinirii cerintelor standardului de referinta pentru SMC: SR EN ISO 9001:2015

e Evaluarea eficacitatii SM de a obtine rezultatele intentionate, cu referire la:

v’ schimbarile interne/externe si aplicabilitatea Iui continud domeniului de activitate;

v’ angajamentul demonstrat al conducerii Universitatii ¢ mentine eficacitatea si imbunatiteste SM in scopul cresterii performantei globale;

v’ eficacitatea SM privind: realizarea obiectivelor si ale rezultatelor intentionate; planificarea si finalizarea actiunilor pentru modificarile semnificative ale
SM sau ale contextului in care functioneaza SM;

v’ rezultatele evaludrii i realizarea conformarii cu cerintele legale si cu alte obligatii de conformare si contractuale;

e Evaluarea informatiilor documentate privind: rezolvarea constatirilor de la auditul anterior, tratarea sesizarilor si comunicarea cu partile
interesate.

2. Riscurile si oportunititile
programului de audit

Conform:

e MOC, editia in vigoare;

e PS02,Audituri interne”, editia in vigoare;
e Reqgistrului de riscuri, actualizat anual

3. Domeniul:
Entitatea auditata Locul de . o . . Stadiul/data
N_r .| (facultate/departament/ desfasurare/ Perioada T|_pul . Criteriile de audit/cerinte (realizat/
Audituri S ; auditului -
Serviciu/birou) durata nerealizat)
Birou responsabil 09-13 SR EN ISO 9001:2015: & 4.1;4.2;5.3;6.1;6.2;6.3; 7.2, 7.3; 7.4, 75; 8.1; 8.2;
Centrul de Consiliere si P : . 8.3;8.5;8.6; 8.7;9.1; 9.2; 10.
1 . R e CCcocC lanuarie Sistem . . —
Orientare 1n Cariera Cerinte legale si reglementate aplicabile
4 ore 2023 L
Obligatii de conformare
09-13 SR EN I1SO 9001:2015: & 4.1;4.2;5.3;6.1; 6.2;6.3; 7.2, 7.3; 7.4; 7.5; 8.1; 8.2;
Centrul de Dezvoltare si Birou responsabil . 8.3;8.5;8.6;8.7;9.1; 9.2; 10.
1 . lanuarie Proces . . —
Inovare Pedagogica CDIP Cerinte legale si reglementate aplicabile
2023 o
Obligatii de conformare
16-20 SR EN ISO 9001:2015: & 4.2;5.3; 6.1; 6.2; 7.2;7.3; 7.4, 7.5; 8.1; 8.2; 8.5; 8.6;
Biblioteca Bibliotecar Sef . . 8.7;9.1;9.2; 10.
1 ’ lanuarie Sistem . ; L
5ore Cerinte legale si reglementate aplicabile
2023 o ’
Obligatii de conformare
SR EN ISO 9001:2015: & 4.2;5.3;6.1; 6.2, 7.2, 7.3, 7.4, 7.5; 8.1; 8.2; 8.5; 8.6;
o 16-20 .01-09-
T Sef editura si . . 8.7;9.1;9.2; 10.
1 Editura si Tipografie y .00 lanuarie Sistem . . —
tipografie Cerinte legale si reglementate aplicabile
2023 Lo
Obligatii de conformare
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Entitatea auditati Locul de . A . . Stadiul/data
N (facultate/departament/ desfisurare/ Perioada Tipul Criteriile de audit/cerinte (realizat/
A oo auditului :
Audituri Serviciu/birou) durata nerealizat)
Departamentul pentru Birou director 23-97 SR.EN !SO .9001_.:20]..5: &4.1;4.2,53;6.1;6.2;6.3,7.2; 7.3, 7.4,75; 8.1, 8.2;
s A . .. . . 8.5; 8.6; 8.7;9.1;9.2; 10
1 Invatamant la Distanta si departament lanuarie Sistem . . L
< < Cerinte legale si reglementate aplicabile
cu Frecventa Redusa 5ore 2023 A ’
Obligatii de conformare
30 lanuarie SR EN ISO 9001:2015: & 4.1;4.2;5.3;6.1;6.2;6.3; 7.2;7.3; 7.4, 75; 8.1; 8.2;
1 Scoala Doctorali Birou director SSD | -03 Proces 8.5; 8.6; 8.7, 9.1; 9.2; 10.
4 ore Februarie Cerinte legale si reglementate aplicabile
2023 Obligatii de conformare
Departamentul de Birou director 06-10 SR.EN !SO '9001‘:20}5: 8.44.1; 42:53;6.1;6.2;6.3;7.2;7.3;,7.4;,75;8.1; 8.2;
. . . Proces 8.5;8.6;8.7;9.1,9.2;9.3; 10
1 Pregatire a Personalului departament Februarie L . . L
o didactic Cerinte legale si reglementate aplicabile
Didactic 4 ore 2023 Lo
Obligatii de conformare
. SR EN ISO 9001:2015: & 4.1;4.2;5.3; 6.1; 6.2;6.3; 7.2, 7.3; 7.4; 7.5; 8.1, 8.2;
Birou sef 13-17 oAl PO
’ . 8.3; 8.6; 8.7; 9.1, 9.2;
1 Departamentul Cercetare departament Februarie Proces . . .
Cerinte legale si reglementate aplicabile
4 ore 2023 L
Obligatii de conformare
E:fﬂfj}ﬁf;fg‘:;;‘; SD:S;TZ:{M decanat SR EN ISO 9001:2015: & 4.1; 4.2;5.3; 6.1; 6.2; 6.3; 7.2; 7.3; 7.4, 7.5, 8.1; 8.2;
’ 27 8.5;8.6;8.7;9.1,9.2;9.3; 10
Decanat 4 ore .
1 Februarie — | Proces - op EN1S0 9001:2015: & 4.2, 5.3, 6.1; 6.2, 6.3, 7.2, 7.3, 7.4, 7.5, 8.1, 8.2, 8.3,
Departamentul de Birou director 03 Martie | didactic o oo ' T T M T T DS e e T e T T
. L 8.4;8.5;8.7;9.1; 10
Geologie Petroliera si departament 2023 . . .
e ORI Cerinte legale si reglementate aplicabile
Inginerie de Zacamant 3ore S
Obligatii de conformare
Facultatea de Litere si Decanat/ SR EN ISO 9001:2015: & 4.1; 4.2; 5.3; 6.1; 6.2; 7.2; 7.5, 8.1; 8.2; 8.5; 8.6 8.7;
Stiinte Secretariat decanat PO
A 06-10 9.1;9.2;9.3; 10
Decanat 4 ore Martie Proces
1 Birou director 2023 didactic SR EN ISO 9001:2015: & 4.2;5.3; 6.1; 6.2; 6.3; 7.2, 7.3; 7.4; 7.5; 8.1; 8.2; 8.3;
Departamentul Stiintele d 8.4;8.5;8.7;9.1, 10
- epartament . . —
Educatiei Cerinte legale si reglementate aplicabile
3ore L
Obligatii de conformare
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Entitatea auditata Locul de . . . . Stadiul/data
N_r .| (facultate/departament/ desfisurare/ Perioada T'.pUI . Criteriile de audit/cerinte (realizat/
Audituri L > auditului .
Serviciu/birou) durata nerealizat)
Ei‘;‘:}gifﬁi‘ede Stiinge geegért‘zzat decanat SR EN 1SO 9001:2015: & 4.1; 4.2; 5.3; 6.1; 6.2; 6.3; 7.2; 7.3; 7.4; 7.5; 8.1; 8.2;
13-17 8.5;8.6;8.7;9.1;9.2;9.3; 10
Decanat 4 ore Martie Proces
L | Depurtamentl Chernetics, | Biroudinector | 2023 | cidactc | SREN 190 0012015 & 42 53 6.1 62,63, 72,714,751, 82,83
Informatica Economica, departament po e L
. . . Cerinte legale si reglementate aplicabile
Finante si Contabilitate 3ore ..
il Obligatii de conformare
Facultatea de Inginerie Decanat/ SR EN ISO 9001:2015: & 4.1; 4.2;5.3; 6.1; 6.2; 6.3 7.2 7.3; 7.4; 7.5: 8.1; 8.2;
Mecanica si Electrica Secretariat decanat oAl PO
> 8.5;8.6;8.7;9.1;9.2;9.3; 10
Decanat 4 ore 20-24 Proces
1 Birou director Martie didactic SR EN ISO 9001:2015: & 4.2;5.3;6.1;6.2;6.3; 7.2, 7.3; 7.4, 7.5; 8.1; 8.2; 8.3;
Departamentul Inginerie q 2023 8.4;8.5;8.7;9.1; 10
S epartament . . —
Mecanica Cerinte legale si reglementate aplicabile
3ore S ’
Obligatii de conformare
Facultatea de Tehnologia | Decanat/ SR EN 1SO 9001:2015: & 4.1; 4.2; 5.3; 6.1; 6.2; 6.3; 7.2; 7.3; 7.4: 7.5: 8.1; 8.2;
Petrolului si Petrochimie Secretariat decanat o Al PO
’ 8.5;8.6;8.7;9.1;9.2;9.3; 10
Decanat 4 ore 27-31 Proces
1 Birou director Martie . . SR EN ISO 9001:2015: & 4.2;5.3;6.1;6.2;6.3;7.2;7.3; 7.4, 7.5; 8.1; 8.2; 8.3;
didactic
Departamentul de Chimie departament 2023 8.4;85;8.7;9.1; 10
3ore Cerinte legale si reglementate aplicabile
Obligatii de conformare
Birou Director SR EN ISO 9001:2015: & 4.1;4.2;5.3;6.2;7.2;7.4;,7.5;8.1; 8.2; 8.4; 8.5; 8.6;
Directia General General 8.7;9.1;9.2; 10
Administrativa Administrativ Cerinte legale si reglementate aplicabile
3 ore Obligatii de conformare
Birou serviciu 03-07 SR EN ISO 9001:2015 si SR EN ISO 14001:2015: & 4.2;5.3;6.1; 6.2;7.1; 7.2;
.. . . L Sistem 7.4;75;8.1;8.2;85;8.6;8.7;9.1;,9.2; 10
1 Serviciul social social Aprilie . . S
Cerinte legale si reglementate aplicabile
6 ore 2023 L
Obligatii de conformare
. L Birougef SR EN ISO 9001:2015: 6.1; 6.2; 7.1; 7.2; 7.4; 7.5; 8.4; 9.1; 9.2; 10
Serviciul Administrativ- Administrativ- . . L
- . - . Cerinte legale si reglementate aplicabile
Patrimoniu Patrimoniu L
5 ore Obligatii de conformare
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Entitatea auditati Locul de . S . . Stadiul/data
NF. 1 (facultate/departament/ desfisurare/ Perioada Tipul Criteriile de audit/cerinte (realizat/
Audituri S ; auditului .
Serviciu/birou) durata nerealizat)
Birou director 2428 SR EN ISO 9001:2015: & 4.1; 4.2;5.3; 6.1;6.2; 6.3; 7.2; 7.3; 7.4; 7.5; 8.1; 8.2;
Departamentul Relatii - . 8.5;8.6; 8.7;9.1; 9.2; 10.
1 . departament Aprilie Sistem . . -
Internationale Cerinte legale si reglementate aplicabile
5 ore 2023 Lo ’
Obligatii de conformare
SR EN I1SO 9001:2015: & 4.2;5.3;6.1; 6.2, 7.2, 7.4, 7.5; 8.1; 8.2; 8.5; 8.6; 8.7;
Secretariat General Birou secretar sef 9.1; 9.2; 10.
. . Universitate SR EN ISO 9001:2015:6.1;6.2; 7.1;7.2;7.4;7.5; 8.4;9.1; 9.2; 10
Universitate . . L
3ore Cerinte legale si reglementate aplicabile
Obligatii de conformare
02-05
1 Registratura-Curier Sediu Registratura Mai Sistem S?%Nzlsl(g 9001:2015: & 4.2,6.1,6.2,7.2, 7.3, 7.4,7.5,8.1,8.2,8.5, 8.6, 8.7,
3 ore 2023 Cerinte legale si reglementate aplicabile
Obligatii de conformare
Sediu Statistica SREN ISO 9001:2015: & 4.2;6.1;6.2;7.2;7.3;7.4;7.5;81; 8.2; 8.5; 8.6;8.7;9.1;9.2; 10.
Statistica informatica informatica Cerinte legale si reglementate aplicabile
4 ore Obligatii de conformare
.. . . . .. 08-12 SR EN ISO 9001:2015:6.1;6.2; 7.1;7.2; 7.4, 7.5;8.4;9.1;9.2; 10
Serviciul Financiar- Birou sef serviciu : . . . T
1 Contabil 5ore Mai Sistem Cerinte legale si reglementate aplicabile
2023 Obligatii de conformare
- Birou sef serviciu 15-19 SR EN ISO 9001:2015: 6.1; 6.2; 7.1;7.2; 7.4, 7.5; 8.4, 9.1; 9.2; 10
Serviciul resurse umane, ? . . . . . .
1 salarizare si informatizare 5 ore Mai Sistem Cerinte legale si reglementate aplicabile
’ 2023 Obligatii de conformare
29-26 SR EN ISO 9001:2015 : & 4.1;4.2;4.3;4.4;5.1;5.2;5.3;6.1;6.2; 7.2, 7.3, 7.4,
1 Serviciul de Management | Birou sef serviciu Mai Sistem 7.5;8.7;9.1; 9.2; 10.
al Calitatii 6 ore Cerinte legale si reglementate aplicabile
: 2023 L i
Obligatii de conformare
Birou presedinte 22-26 SREN IS0 9001:2015: & 4.2;5.3;6.1;6.2;7.2; 7.4, 75,8.1;8.2;85;8.6;8.7;9.1;9.2; 10.
. . comisie de . . : : S
1 Comisia de monitorizare o Mai Sistem Cerinte legale si reglementate aplicabile
monitorizare L
2 ore 2023 Obligatii de conformare
22-26 SR EN ISO 9001:2015: & 4.1; 4.2; 4.3;5.1; 5.2;5.3; 6.1; 6.2; 7.1; 7.2; 7.4; 7.5; 9; 10;
1 Conducerea UPG Birou rector Mai Sistem Cerinte legale si reglementate aplicabile
2023 Obligatii de conformare
F 059.06/ Ed.4 Document de uz intern




wgeﬂ‘w‘-cqe Nr.:1
@ PROGRAM DE AUDITURI INTERNE Data: 07 12,2022
PE ANUL 2023 .
FompoaAae Pag./Total Pag.: 5din 5
4. Criterii pentru selectionarea membrilor | ¢ Impartialitate;
echipei de audit e Competente;
e Experientd;
| 5. Informatii documentate relevante | Lista ID aplicabile fiecirei zone auditate
Aprobat, Tntocmit,
Rector, Sef Serviciu Managementul Calitaitii
Conf.univ.dr.ing. Alin DINITA

Conf.univ.dr.ing. Adrian Citalin Drumeanu

Aprobat 1n sedinta Consiliului de Administratie al Universitatii Petrol — Gaze din Ploiesti din data de 07.12.2022
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