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Raport privind analiza sistemului de management al calitatii
din Universitatea Petrol - Gaze din Ploiesti pentru anul universitar 2018-2019
(an calendaristic 2019)

Prin cerintele impuse de Metodologia ARACIS, privind asigurarea calitdtii, autorizarea
functionarii provizorii §i acreditarea programelor de studii si a institutiilor de invatamant superior
sunt precizate i anumite cerinte specifice din standardul international ISO 9001:2015, iar existenta
unui Sistem de Management al Calitati (SMC) asigura acoperirea tuturor acestor cerinte.

Conducerea Universitatii Petrol - Gaze din Ploiesti, prin politica in domeniul calitatii
organizeaza, controleaza si aloca resurse pentru mentinerea si imbunatatirea continua a Sistemului de
Management al calitatii.

Respectarea si indeplinirea acestor cerinte contribuie la Tmbunatatirea continud a calitatii
serviciilor din universitate.

Prezentul raport de activitate 1si propune sa prezinte stadiul de documentare si implementare
a Sistemului de Management al Calitatii (SMC) in cadrul Universitatii, modul in care sunt furnizate
informatii necesare analizei efectuate de managementul la cel mai 1nalt nivel, pentru a se asigura ca
sistemul adoptat este adecvat si eficace si aliniat cu directia stategica a universitatii.

Analiza conduce la evaluarea oportunitatilor privind imbunatatirea SMC.

Obiectivele Universitatii din domeniul calitatii pentru anul universitar 2018 - 2019 au fost
aprobate in sedinta Consiliului de Administratie din data de 13.11.2018, au fost difuzate controlat si
aduse la cunostintd tuturor cadrelor didactice si personalului didactic auxiliar si nedidactic din
Universitate (postare pe site).

1. Stadiul actiunilor de la analiza efectuati de management precedenta

Masura 1. Analiza si actualizarea tuturor procedurilor operationale in vigoare la aceasta data
si elaborarea de noi proceduri operationale acolo unde este necesar.

Au fost elaborate 3 proceduri, operationale: PO 07.37 - Gestionarea, completarea, verificarea
si eliberarea actelor de studii; PO 07.38 - Arhivarea si predarea documentelor in arhiva Universitatii
Petrol-Gaze din Ploiesti; PO 07.39 - Stabilirea valorii rezultatelor activitatii de cercetare — dezvoltare
in vederea valorificarii acestora.

Stadiul de indeplinire: PARTIAL INDEPLINIT

Masura 2. Analiza si actualizarea tuturor procedurilor de sistem in vigoare la aceasta data.
A fost actualizata 1 procedura de sistem PS 02 — Audit intern.
Stadiul de indeplinire: PARTIAL INDEPLINIT

Masura 3. Elaborarea de regulamente noi si actualizarea regulamentelor proprii de
functionare la toate compartimentele in concordantd cu noua organigrama si cartd universitara.

Au fost elaborate si/sau actualizate 17 regulamente:
R 07-05 Ed. 2/Rev. 2 - Regulament privind organizarea si desfasurarea studiilor universitare de
doctorat la Universitatea Petrol — Gaze din Ploiesti;
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R 07-06 Ed. 2/Rev. 1 - Regulamentul privind sustinerea publica a tezelor de abilitare si cooptarea
conducatorilor de doctorat la Universitatea Petrol - Gaze din Ploiesti;
R 06-04 Ed. 3/Rev. 1 - Regulament privind organizarea si functionarea caminelor studentesti;
R 04-20 Ed. 1/Rev. 0 - Regulament privind organizarea si desfasurarea examenului de evaluare a
competentelor de limba roméana pentru studentii strdini din anul pregatitor de limba roméana la
Universitatea Petrol-Gaze din Ploiesti 2019 — 2020;
R 04-15 Ed. 3/|Rev. 1 - Regulamentul de organizare a procesului de invatamant pe baza sistemului
de credite transferabile la Universitatea Petrol-Gaze din Ploiesti;
R 04-14 Ed. 2/Rev. 0 - Regulament pentru selectarea cadrelor didactice asociate Th Universitatea
Petrol-Gaze din Ploiesti;
R 04-03 Ed. 9/Rev. 1 - Regulamentul privind organizarea si desfagsurarea examenelor de finalizare a
studiilor universitare de licentd si master, a programelor postuniversitare si a altor cursuri la
Universitatea Petrol-Gaze din Ploiesti 2019 — 2020;
R 03-02 Ed. 1/Rev. 0 - Regulament de organizare si functionare a Consiliului de Administratie al
Universitatii Petrol-Gaze din Ploiesti;
R 01-18 Ed. 1/Rev. 0 - Metodologia de alegere a reprezentantilor studentilor in structurile
Universitatii Petrol-Gaze din Ploiesti;
R 01-16 Ed. 5/Rev. 2 - Regulamentul de organizare si functionare a Senatului Universitatii Petrol-
Gaze din Ploiesti;
R 01-15 Ed. 5/Rev. 0 - Regulamentul de organizare si functionare a Senatului Universitatii Petrol-
Gaze din Ploiesti;
R 01-01 - Codul de etica si deontologie universitara,
R 08-05 Ed. 1/Rev. 0 - Regulament de organizare si functionare a Consiliului Studentesc din
Universitatea Petrol-Gaze din Ploiesti;
R 08-04 Ed. 1/Rev. 0 - Regulament privind desfasurarea activitatilor de voluntariat de catre studenti
in Universitatea Petrol-Gaze din Ploiesti;
R 08-03 Ed. 5/Rev. 1 - Regulament privind activitatea profesionald a studentilor in Universitatea
Petrol-Gaze din Ploiesti;
R 09-11 Ed. 1/Rev. 0 - Regulamentul de organizare si functionare a Secretariatului Universitatii
Petrol-Gaze din Ploiesti;
R 09-04 Ed. 3/Rev. 1 - Regulamentul de organizare si functionare a editurii Universitatii Petrol-Gaze
din Ploiesti.

Stadiul de indeplinire: REALIZAT

Masura 4. Elaborarea metodologiilor noi si actualizarea celor existente cu mentionarea
elementelor generatoare de riscuri si oportunitati si a modului de tratare a acestora.

Au fost elaborate si/sau revizuite 14 metodologii:
R 07-07 Ed. 1/Rev. 0 - Procedura de presustinere si de sustinere a tezelor de doctorat pe durata starii
de urgents;
R 07-04 Ed.1/Rev. 0 - Metodologia de organizare a alegerilor si de numire a membrilor Consiliului
pentru Studiile Universitare de Doctorat din cadrul Universitatii Petrol — Gaze din Ploiesti;
R 05-03 Ed. 2/Rev. 0 - Metodologia privind normarea activitatii de cercetare stiintifica;
R 04-19 Ed. 1/Rev. 0 - Procedura pentru sustinerea online a lucrarilor metodico-stiintifice pentru
obtinerea gradului didactic I pe durata starii de urgenta/alerta;
R 04-18 Ed. 1/Rev. 0 - Metodologie privind organizarea si desfasurarea examenului de promovare in
cariera didactica in Universitatea Petrol — Gaze din Ploiesti;
R 04-17 Ed. 1/Rev. 0 - Procedura privind recunoasterea diplomei de doctor si a titlului de doctor in
stiinte sau intr-un domeniu profesional, obtinute In strainatate;
R 04-16 Ed. 1/Rev. 0 - Procedura privind recunoasterea automata de catre Universitatea Petrol-Gaze
din Ploiesti a functiilor didactice din invatamantul universitar obtinute in institutii de invatdmant
universitar acreditate din strainatate;
R 04-08 Ed. 4/Rev. 1 - Metodologia de organizare si desfasurare a concursului de admitere la studii
universitare de doctorat 2019;



R 04-02 Ed. 14/Rev. 0 - Metodologia de organizare si desfasurare a concursului de admitere la studii
universitare de master 2020;
R 04-01 Ed. 14/Rev. 0 - Metodologia de organizare si desfasurare a concursului de admitere la studii
universitare de licenta 2020;
R 01-17 Ed. 2/Rev. 0 - Metodologia de selectare prin concurs a directorului general administrativ al
Universitatii Petrol-Gaze din Ploiesti;
R 01-14 Ed. 1/Rev. 0 - Metodologie de monitorizare a centrelor de cost si de analizd a executiei
bugetare;
R 01-10 Ed. 5/Rev. 2 - Metodologia de organizare si desfasurare a procesului de stabilire si de alegere
a structurilor si functiilor de conducere la nivelul Universitatii Petrol-Gaze din Ploiesti;
R 09-10 Ed. 1/Rev. 0 - Metodologie de evaluare a performantelor profesionale individuale anuale ale
personalului didactic auxiliar si ale personalului nedidactic.

Stadiul de indeplinire: REALIZAT

Masura 5. Organizarea de instruiri avand ca tematicd noile metodologii si criterii de
clasificare a universitatilor si de ierarhizare a programelor de studii.

Participarea la conferinta QAFIN - Imbunatatirea politicilor publice in invatimantul superior
si cresterea calitatii reglementarilor prin actualizarea standardelor de calitate, 07.02.2020 Brasov (7
participanti). Programarea a doua instruiri care se vor sustine pana la sfarsitul anului universitar 2019
- 2020.

Stadiul de indeplinire. PARTIAL INDEPLINIT

Masura 6. Elaborarea unei metodologii de evaluare a personalului didactic auxiliar si
nedidactic de cdtre management (director de departament, sefi de servicii, sefi de birouri, sefi de
compartimente etc.).

R 09-10 Ed. 1/Rev. 0 - Metodologie de evaluare a performantelor profesionale individuale anuale ale
personalului didactic auxiliar si ale personalului nedidactic.

Stadiul de indeplinire: REALIZAT

Maisura 7. Analiza semestriala, la nivel de facultate, departamente, servicii si compartimente,
a stadiului realizarilor obiectivelor in domeniul calitatii si a celor cuprinse in Planul Operational si in
Planul de cercetare.

La nivelul majoritatii facultatilor, departamentelor, serviciilor si compartimentelor s-a realizat
analiza semestriald a stadiului indeplinirii obiectivelor in domeniul calitatii.

Stadiul de indeplinire. PARTIAL INDEPLINIT

2. Modificari in aspectele externe si interne relevante pentru sistemul de
management al calitatii

In anul universitar 2018-2019, in aspectele externe si interne si partie interesate relevante
pentru sistemul de management al calitatii aplicat in cadrul UPG au fost influentate de:

e schimbari de structurd si de conducatori la nivel guvernamental;
modificarea metodologiilor de evaluare periodica institutionala si a programelor de studii;
modificarea legislatiei in domeniul invatdmantului superior;
intreruperea sau inchiderea unor programe de studii;
scaderea numarului si a valorii studentilor;
disfunctionalitati in activitatea partenerilor in proiectele stiintifice angajate;
blocaj economic datorat intarzierii virarii alocatiiilor bugetare, incasarii taxelor de studiu;
divulgarea in presa a unor probleme interne;
promovarea neadecvatd a unor evenimente care au implicatii negative asupra imaginii
universitatii (bloguri, retele de socializare, mail-uri etc.);
e fluctuatie de personal,



e comunicare insuficientd/ineficientd/eronata in cadrul universitatii.

Contextul extern si intern al Universitatii si necesitatile si asteptdrile partilor interesate
relevante, documentate in MC, precum si riscurile noi aparute au fost analizate la nivelul conducerii
Universitatii si s-a stabilit adecvabilitatea acestora. Se mentin neschimbate.

Politica in domeniul calitatii a fost actualizata de noul rector al Universitatii.

Ea a fost adusa la cunostinta tuturor salariatilor prin postarea pe site-ul Universitatii i prin
instruiri interne la nivelul entitatilor.

3. Informatii referitoare la performanta si eficacitatea sistemului
de management al calitatii

3.1. Satisfactia clientului si feedback-ul de la partile interesate relevante

Competentele cerute absolventilor de catre angajatori se au in vedere la intocmirea fiselor
disciplinelor cuprinse in planurile de invatamant specifice fiecarui program de studii din cadrul celor
sase facultati

Interesul dovedit de angajatori fatd de absolventii Universitatii "Petrol — Gaze” din Ploiesti
(initierea de actiuni de recrutare, oferirea de burse de studii, stagii de practicd) demonstreaza
capacitatea Universitatii de a forma specialisti cu aptitudini si competente corespunzatoare
exigentelor la nivel national si international.

Facultatea de Ingineria Petrolului si Gazelor

a) Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti
Evaluarea a fost realizata la cele trei departamente ale facultdtii conform programarii
metodologiei in vigoare.

b) Parti interesate relevante pentru activitdtile desfasurate in cadrul facultatii (autoritati
contractante, agenti economici, angajatori).
Tenaris, Baker-Hughes, OMV Petrom, RomGaz, Conpet, OilTerminal, Depo Gaz, Dosco,
Schlumberger, Weatherford.

Facultatea de Inginerie Mecanica si Electrica:

a) Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti
In cadrul facultatii au fost evaluate 13 cadre didactice din totalul de 38 cadre didactice titulare
de la departamentul de Departamentul de Inginerie Mecanica si Electrica si 7 cadre didactice
din totalul de 22 cadre didactice titulare de la Departamentul Automatica Calculatoare si
Electronica.

b) Parti interesate relevante pentru activitdtile desfdasurate in cadrul facultatii (autoritati
contractante, agenti economici, angajatori)
Principalele activitati care se desfasoara in cadrul facutatii sunt: promovarea unor programe
de cercetare care sd raspundd cerintelor pietei pentru retehnologizare, restructurare si
modernizare; identificarea cererilor agentilor economici pentru formarea personalului,
asistentd tehnica, consultanta juridica etc.; identificarea unor colaborari cu agenti economici
din strdindatate; corelarea competentelor absolventilor cu cererile de pe piata muncii;
promovarea ofertelor de locuri de munca; identificarea unor colaborari la nivel regional si
national; stabilirea unor legaturi de cooperare cu facultati similare din tara si din strainatate.
Realizari in cadrul parteneriatului dintre facultatea IME si societatile economice: angajarea
studentilor in cadrul programelor de internship (Timken si IPIP). Topul societatilor
comerciale care angajeaza anual studenti/absolventi este Timken cu angajari permanente
anuale de 8-10 persoane; IPIP S.A. 4 persoane; Michelin S.A 2 persoane; Federal Mogul 1
persoane, UZUC SA 9 persoane; Cameron SRL 4 persoane; oferirea de burse pentru studentii
cu rezultate deosebite: Silcotub Zalau anual 3- 5 studenti; suport pentru locatii de practica toti
partenerii societdti comerciale; vizite locatii de practicd: Conpet S.A., Romgaz S.A., Coca
Cola SRL, Procter and Gamble; suport financiar pentru organizare vizite expozitii tehnice:
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b)

b)

Romgaz S.A., Transgaz S.A.; colaborare pentru realizari proiecte de diploma: Michelin S.A.,
Lukoil, Cameron SRL, Timken S.A., UZEL Ploiesti, UZUC Ploiesti; prelegeri ale
managerilor unor societdti comerciale adresate studentilor de la anii 3,4 si master: OMV
Petrom, Cameron SRL, Conpet SA, Transgaz S.A.; prezentari ale unor societati comerciale:
toate societatile comerciale din lista de parteneri; suport pentru organizarea unor manifestari
stiintifice: Cameron SRL, Conpet SA, Transgaz S.A., Procter and Gamble, Grafex SRL, Coca
Cola SRL, IPIP SA, Engie SA. « Facultatea asigura un spatiu cu vizibilitate si acces 1n cadrul
facultatii si suportul necesar pentru crearea si functionarea centrului de carierd pentru
societatile S.C. Victoria S.A. Michelin Roménia Floresti; facultatea furnizeaza cursuri
specifice tehnice salariatilor in functie de nevoile identificate de companie pe baza de contract
specific: S.C. Victoria S.A. Michelin Romania Floresti, Conpet SA, Transgaz SA, Federal
Mogul, Cameron S.A. Elettra Communication SRL, Lukoil S.A; workshop pe probleme de
interes comun: Conpet SA, Transgaz S.A., Romgaz S.A, EON Gaz SA; suport de tip
cazare/transport/bonuri de masa pe perioada practicii: Federal Mogul SRL, Alumil SA, EON
Gaz, Cameron SRL; suport finaciar pentru premierea castigatorilor sesiunii de comunica
studentesti: S.A. Michelin Romania Floresti.

Facultatea de Tehnologia Prelucrarii Petrolului:

Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti

Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti s-a realizat conform planificarii celor doua
departamente coordonate de Facultatea TPP. Rezultatele acestor evaluari au fost publicate pe
site-ul facultatii

Parti interesate relevante pentru activitatile desfasurate in cadrul facultatii (autoritati
contractante, agenti economici, angajatori)

In 2018 a fost organizati o intilnire cu principalii angajatori ai absolventilor universitatii. in
urma discutiilor, au rezultat o serie de concluzii si observatii pe care fiecare facultate incearca
sd le implementeze si sa adapteze planurile de Invatamant conform cerintelor de pe piata
muncii, dar care sa fie in concordanta cu cerintele ARACIS.

Conducerea Facultatii TPP si membrii acesteia au incheiat parteneriate cu diverse entitati
economice, parteneri de practica industriald sau parteneri pentru contractele de cercetare pe
care le desfasuram in cadrul facultatii.

Facultatea Stiinte Economice:

Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti

La nivelul Facultatii de Stiinte Economice, evaluarea personalului didactic de catre student
sau masterand, atat In ceea ce priveste activitatile de la curs, cat si pentru cele aplicative s-a
realizat conform Regulamentului de evaluare a personalului didactic de catre studenti, iar din
data de 23.05.2019 conform Metodologiei de evaluare a rezultatelor si performantelor
profesionale ale personalului didactic si de cercetare din Universitatea Petrol-Gaze din
Ploiesti.

Cadrele didactice din cele doud departamente (Cibernetica, Informatica Economica, Finante
si Contabilitate si Administrarea Afacerilor) evaluate de catre studenti au primit calificative
foarte bune, evaluarea fiind realizatd conform planificarilor stabilite la departamente.
Rezultatele acestei evaluari sunt publice pe site-ul facultatii: http://se.upg-
ploiesti.ro/index.php/ro/prezentare/managementul-calitatii/rapoarte-privind-evaluarea-
cadrelor-didactice-de-catre-studenti/anul-universitar-2018-2019 .

Parti interesate relevante pentru activitatile desfasurate in cadrul facultatii (autoritati
contractante, agenti economici, angajatori)

Facultatea de Stiinte Economice a organizat periodic Intdlniri cu angajatorii din judetul
Prahova in vederea imbunatatirii continue a programelor de studii, conform proceselor verbale
incheiate. Dintre acestia, mentiondm pe Asociatia Generald a Economistilor din Roménia
(AGER) - Filiala Prahova, Agentia pentru IMM, Atragere de Investitii si Promovare a
Exportului Ploiesti, Asociatia pentru Promovarea si Dezvoltarea Turismului Prahova, Camera
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b)

b)

de Comert si Industrie Prahova, Corpul Expertilor Contabili si Contabililor Autorizati din
Romania - Filiala Prahova, Banca Comerciala Romana S.A., S.C. Generalli Asigurari S.A.,
Geseidl Consulting Group, Bibi Touring, SC Midcons Business Group SRL, S.C. Conpet
S.A., BRD Groupe Societe Generale, S.C. P&G Romania S.A., S.C. Metatools S.R.L., Hotel
Central Ploiesti, Hotel New Montana SRL etc.
Agentii economici cu care facultatea are acorduri de parteneriat au asigurat stagii de practica
pentru studentii nostri, au acordat burse de studii, le-au oferit acestora oportunitati de angajare
si au participat la manifestarile stiintifice organizate in anul universitar 2018-2019.
Facultatea de Stiinte Economice, in parteneriat cu Societatea Antreprenoriala Studenteasca
din cadrul UPG Ploiesti, a organizat in anul universitar 2018-2019 urmatoarele simpozioane
si manifestari stiintifice:

- Scoala de Excelenta in Turism si Antreprenoriat, editia V, 10-12.04.2019;

- Educatie si Dezvoltare Sustenabila in UE 28, editia VI, 7-10.05.2019;

- Optimizarea Insertiei Absolventilor pe Piata Muncii, 29-31.05.2019;

- Introducere in blockchain, 26.03.2019.
Proiectele derulate in pateneriat cu Colegiul Economic Virgil Madgearu Ploiesti au
fost:Targul national al firmelor de exercitiu si concursul national Romanian Business
Challenge editia a VIII-a, 03.04.2019/05.04.2019.

Facultatea Litere si Stiinte:

Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti

Aceasta se desfasoard conform Regulamentului de evaluare a personalului didactic de catre
studenti. In anul universitar 2018-2019, cadrele didactice evaluate din cele trei departamente
ale Facultatii de Litere si Stiinte: Filologie, Informatica si Stiinte ale educatiei, au obtinut
calificative bune si foarte bune. Evaluarea a fost realizata conform planificarilor realizate la
departamente si comunicate Decanatului. Raportul de evaluare al cadrelor didactice de catre
studenti pe anul universitar 2017-2018 se afla postat pe pagina Facultatii de Litere si Stiinte.
Parti interesate relevante pentru activitatile desfasurate in cadrul facultatii (autoritati
contractante, agenti economici, angajatori)

Facultatea de Litere si Stiinte desfdsoard periodic activitati in colaborare cu potentiali
angajatori care se implicd activ in formarea competentelor studentilor prin intermediul
stagiilor de practicd, prin intalniri angajatori-studenti in care sunt prezentate si explicate
exigentele acestora la angajare. Amintim colaborarea permanentd cu Inspectoratul Judetean
Prahova, Centre educationale pentru dezvoltarea competentelor lingvistice, Administratia
Publica Locala si Firme din domeniul Informatica si calculatoare.

DPPD:

Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti — se realizeaza anual conform metodologiei in
vigoare. Tn anul universitar 2018-2019 toate cadrele didactice titulare si colaboratori ai DPPD
au obtinut rezultate foarte bune la evaluarea realizatd de catre studenti. Au fost evaluate 6
cadre didactice.

Parti interesate relevante pentru activitatile desfasurate in cadrul DPPD (autoritdti
contractante, inspectorate, agenti economici, angajatori)

DPPD are relatii de colaborare cu 1.S.J. Prahova si unitéti scolare din judetul Prahova pentru
formarea psihopedagogica initiald (practica pedagogicd), precum si cu 1.S.J.-uri din tara si
[.S.M.B. pentru formarea continua a cadrelor didactice. Are parteneriate cu entitati din
domeniul educatiei in vederea promovarii imaginii universitatii si desfasurarii de activitati
extracurriculare si extrascolare, conferinte si simpozioane (Scoala Gimnaziald Sf. Vasile
Ploiesti, Colegiul Ion Kalinderu Busteni, Alianta Franceza Ploiesti, Parohia Sf. Arhangheli
Mihail si Gavril Ploiesti)



3.2.

Masura in care au fost indeplinite obiectivele calitatii

Obiectivul 1. Evaluarea institutionala si evaluarea periodica a programelor de studii care au

termen scadent Tn anul 2018 — 2019

Activitatea 1.1. Intocmirea dosarului de autoevaluare pentru evaluarea institutionala si evaluarea

periodica a programelor de studii. Respectarea etapelor/termenelor pentru evaluarea institutionala si

evaluarea periodica a programelor de studii, conform procedurilor ARACIS
Indicatori de rezultat planificati pentru activitatea 1.1:

Evaluare institutionala - Tncredfre ridicata
Evaluare programe de studii - Incredere pentru fiecare program de studii evaluat (100%
programe autorizate/acreditate/reacreditate)

Grad de realizare indicator 1.1: (vezi tabelul 1)

Tabelul 1
Realizarea indicatorilor de rezultat pentru activitatea 1.1.
Numair de N:Om?;n(:: Numair de programe
documentatii prog A autorizate/ Valoare Grad de
Facultatea/ d ’ evaluate n ditate/ L I
departamentul epuse perioada acre |tf':1te indicator de | realizare
2018-2019 2018-2019 reacreditate rezultat
L M D L M D L M D %
Ingineria Petrolului si ) ) ) ) ) ) 3 100
Gazelor
Inginerie Mejca}mca s 1 2 ) 1 1 ) 2 ) ) 2 100
Electrica
Tehnologia Pre!ucraru 2 ) ) 5 ) ) 2 ) ) 5 100
Petrolului
Stiinte Economice 2 7 - 2 7 - 2 7 - 9 100
Litere si Stiinte 5 4 3 4 3 4 - 7 100
DPPD - - - - - - 1 - - 1 100
Scoala doctorala - - - - - - - - - - -
UNIVERSITATEA 13 13 - 11 12 - 13 11 - 24 100
PETROL-GAZE Evaluare institutionalid 2019 - Incredere ridicati

Obiectivul 2. Promovarea imaginii universitatii pe plan national si international, in mediul
socio-economic si dezvoltarea cooperarii interuniversitare
Activitatea 2.1. Promovarea imaginii si ofertei educationale a universitatii in licee
Indicator de rezultat planificat pentru activitatea 2.1:

Organizarea si desfisurarea de actiuni de promovare in/cu 20 de licee

Grad de realizare indicator 2.1: conform cu tabelul 2.

Tabel 2
Realizarea indicatorilor de performanta pentru activitatea 2.1.
Numir de actiuni de Numar de o
Facultatea/Departamentul/ promovare in licee actiuni de Valoare indicator

Universitatea Petrol —Gaze din Ploiesti propuse ca indicator de promovare

rezultat efectuate - %
Ingineria Petrolului si Gazelor - 10 1 100
Inginerie Mecanica si Electrica 20 20 1 100
Tehnologia Prelucrarii Petrolului 20 22 1,1 110
Stiinte Economice 10 10 1 100
Litere si Stiinte 10 18 18 180
DPPD 5 5 1 100
Universitatea Petrol —Gaze din Ploiesti 65 85 1,3 130




Activitatea 2.2. Realizarea de actiuni de popularizare a ofertei educationale in mas-media
audio-vizuala si scrisa
Indicator de rezultat planificat pentru activitatea 2.2:
Realizarea a 10 actiuni de popularizare
Actiuni realizate: 20
Grad de realizare indicator 2.2: 200% - REALIZAT

Activitatea 2.3. Dezvoltarea programelor cu fonduri europene si norvegiene — programul
Erasmus+, EEA Grant.

Indicator de rezultat planificat pentru activitatea 2.3:
Realizarea a cel putin doua noi directii de colaborare in Erasmus+ si a cel putin 1 program cu
fonduri norvegiene

Directii noi de colaborare realizate:
Initierea si depunerea a doua noi proiecte in cadrul actiunii cheie 2 - cooperare universitara cu ltalia
si Spania- Facultatea de Stiinte Economice si Facultatea de Ingineria Petrolului si Gazelor.

Numar de programe cu fonduri norvegiene realizate:
Un proiect de cercetare cu Norvegia- EEA Grants-partener- NORCE Institute- februarie 2019.

Grad de realizare indicator 2.3: REALIZAT

Activitatea 2.4. Promovarea mobilitatii academice, in dublu sens, a cadrelor didactice si
studentilor prin gestionarea eficientd a programelor europene si a parteneriatelor
Indicator de rezultat planificat pentru activitatea 2.4:
Realizarea de 10 noi acorduri Erasmus+ pentru cadre didactice si studenti
Acorduri realizate:

Nr.crt. TARA UNIVERSITATEA

1 ITALIA/ITALY Studi di Milano University, Italy; Tuscia University

2 TURCIA/ TURKEY Yildiz Teknik Universitesi

3 IRAK/ IRAQ Universitatea Al- Farabi /Al-Farabi University

4 TAIWAN/ TAIWAN Universitatea Kainan/ Kainan University

5 BELARUS/ BELARUS Universitatea de Stat Polotsk/ Polotsk State University
6 TUNISIA/ TUNISIA University of Kairouan

7. NORVEGIA Norce Institute

8. Islanda Reykjavik University

9. GERMANIA GFZ German Research Centre For Geosciences

10. OLANDA TU Delft | Faculty of civil engineering and geosciences
11. INDONEZIA Islam University

Grad de realizare indicator 2.4: REALIZAT

Activitatea 2.5. Interviuri Tn mas-media cu cadre didactice din UPG care au realizari
importante 1n domeniul didactic, stiintific si al managementului universitar
Indicator de rezultat planificat pentru activitatea 2.5:
Realizarea a 6 interviuri
Interviuri realizate: 10
Grad de realizare indicator 2.5: 167% - REALIZAT

Activitatea 2.6. Acordarea titlului de Doctor Honoris Causa unor personalitati marcante.
Indicator de rezultat planificat pentru activitatea 2.6:
Acordarea a doua titluri
Titluri acordate:
- prof. univ. dr. ing. Nicu Bizon, Universitatea din Pitesti, 01.11.2018
- prof. univ. emer. dr. ing. Valeriu Jinescu, Universitatea Politehnica din Bucuresti, 28.03.2019
Grad de realizare indicator 2.6: REALIZAT



Activitatea 2.7. Organizarea de intilniri cu reprezentanti ai unor companii sau institutii,
potentiali angajatori ai absolventilor Universitatii
Indicator de rezultat planificat pentru activitatea 2.7:
Organizarea a 5 intalniri
Tntalniri organizate: 20
Grad de realizare indicator 2.7: 400% - REALIZAT

Activitatea 2.8. Organizarea la sediul UPG a unor Targuri de joburi
Indicator de rezultat planificat pentru activitatea 2.8:
Organizarea a 2 targuri de joburi
Data organizarii targurilor de joburi:
Grad de realizare indicator 2.8: REALIZAT

Activitatea 2.9. Aniversarea a 70 de ani de la infiintarea Universitatii Petrol-Gaze din
Ploiesti
Indicator de rezultat planificat pentru activitatea 2.9:
Monografie UPG
Conferinte stiintifice - 3
Conferinte stiintifice organizate: 3
Grad de realizare indicator 2.9: REALIZAT

Activitatea 2.10. Organizarea de activitati educative non-formale (extracurriculare) pentru
promovarea imaginii universitatii.
Indicator de rezultat planificat pentru activitatea 2.10:
Organizarea a 6 actiuni
Actiuni organizate: 20

Grad de realizare indicator 2.10: 333% - REALIZAT

Activitatea 2.11. Organizarea de actiuni ale Societatii Antreprenoriale Studentesti
Indicator de rezultat planificat pentru activitatea 2.11:

100% din actiunile cuprinse in programul anual de activitati realizate

Nr. de actiuni cuprinse in program: 10

Actiuni organizate: 20
Grad de realizare indicator 2.11: 200 - REALIZAT

Obiectivul 3. Asigurarea competentelor necesare absolventilor pentru integrarea pe piata
muncii

Activitatea 3.1. Compatibilizarea programelor de studii cu cerintele angajatorilor, dupa
consultdri cu acestia si cu absolventii, cu respectarea procedurilor ARACIS

Facultatea IPG:

In urma intalnirilor periodice cu angajatorii si absolventii, unde au fost discutate programele de studii,
s-a realizat compatibilizarea acestora cu cerintele mediului economic.

Facultatea IME:

A fost realizata si implementata o platforma de interactiune dintre elev / student / absolvent / firma
comerciale prin care se obtin informatii privind armonizarea ofertei educationale cu cerintele tuturor
stakeholderilor din jurul Universitatii. www.e-parteneriate.ro. In urma intalnirilor periodice cu
angajatorii si absolventii, unde au fost discutate programele de studii, s-a realizat compatibilizarea
acestora cu cerintele mediului economic. Astfel, in urma discutiilor privind armonizarea cu cerintele
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pietei, departamentul de Inginerie Mecanica a propus si initiat un nou program de studii Ingineria
Design de Produs. Procentul de absolventi angajati in termen de doi ani de la data absolvirii la nivelul
calificarii universitare a depasi valoarea de 75% atat pentru licentd, cat si pentru masterat.
Facultatea TPP:

Periodic se organizeaza, atat la nivel de universitate cat si la nivel de facultate, intalniri cu principalii
angajatori ai absolventilor facultatii. In urma discutiilor, s-a incercat compatibilizarea programelor de
studii cu cerintele angajatorilor, planurile de invatamant au suferit modificari pentru a raspunde
acestor cerinte, dar si de a fi in conformitate cu reglementérile impuse de ARACIS.

Facultatea LS:

Programele de studiu destinate invataméantului cu frecventa care functioneaza in cadrul FLS urmaresc
competentele care corespund Registrului National al Calificérilor si dinamicii pietei de munca.
Facultatea comunicd in permanenta cu principalele categorii de angajatori si modifica planurile de
invatamgnt si in functie de cerintele acestora, cu respectarea standardelor ARACIS.

Facultatea SE:

La nivelul Facultatii de Stiinte Economice, in anul universitar 2018-2019 au fost organizate intalniri
cu partenerii si agentii economici din Prahova care desfasoara activitati in domenii precum audit,
consultanta fiscala, servicii bancare, consultantd management si HR, contabilitate, servicii IT, fuziuni
st achizitii, evaludri etc. Conducerea facultdtii, personalul didactic, studentii si absolventii au purtat
discutii cu acestia referitoare la planurile de invatdmant, in vederea imbunatatirii si adaptarii lor la
cerintele actuale ale angajatorilor, cu respectarea procedurilor si standardelor Aracis. In acest sens,
studentii si absolventii facultatii noastre vor putea accesa mai usor ofertele de angajare din domeniile
mentionate mai sus. Totodata, in iulie 2019, FSE a primit vizita unei comisii Aracis in urma careia
s-a obtinut acreditarea unui nou program de masterat, Contabilitate, fiscalitate si audit, Tn domeniul
contabilitate, program asteptat atit de absolventi, cat si de angajatori.

De asemenea, sunt analizate si informatiile furnizate de studentii si absolventii care completeaza
chestionarele on-line privind insertia pe piata muncii, disponibile la  adresa:
https://sites.google.com/upg-ploiesti.ro/chestionare-se.

DPPD:

In urma consultirilor cu angajatorii (Inspectoratele Scoalare Judetene si 1.S.M.B) rezultatele obtinute
de absolventii nivelului I si II la concursurile de titularizare si definitivat au fost satisfacatoare. De
asemenea candidatii la gradele didactice I si II au obtinut rezultate foarte bune.

Activitatea 3.2. Incheierea unor parteneriate/colaboriri in vederea realizarii stagiului de
practica al studentilor. Asigurarea realizarii practicii in cadrul laboratoarelor UPG

Facultatea IPG:

Facultatea IPG are realizate parteneriate/colaborari cu firme de presigiu din Romania si internationale
(Tenaris, Baker-Hughes, OMV Petrom, RomGaz, DepoGaz, Dosco, NOV, Conpet etc).

Facultatea IME:

In fiecare an, prin intermediul relatiilor pe care facultatea le are cu firmele comerciale si cu ajutorul
studentilor care au legaturi cu aceste firme, se incheie parteneriate in vederea definitivarii stagiilor de
practica pentru studentii din anul II si III.

Facultatea TPP:

La nivelul anului universitar 2018-2019, pentru studentii anilor 2 si 3 ai celor 3 specializari de licenta,
au fost incheiate parteneriate de practica cu principalii parteneri industriali (Rompetrol Rafinare,
Petrotel-Lukoil, Wabag Water Services si S.C. Gentoil S.R.L) in vederea realizarii activitatii de
practica industriala. In plus, o parte dintre studentii facultatii au efectuat stagii de internship in cadrul
Rompetrol-Rafinare si OMV Petrom.

Facultatea LS:

La FLS au fost incheiate parteneriate/colaborari cu urmatoarele institutii, tinind cont de domeniile de
licenta

Filologie — Biblioteca Judeteana Nicolae Iorga, Scoli /Centre de Limbi Staine (Belle Languages, SC
Segula Technologies, Romania, Web Help) Teach for Romania Inspectoratul Judetean Prahova
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Stiintele Educatiei — parteneriate cu scoli din Ploiesti si din jud. Prahova, Inspectoratul Judetean
Prahova,

Informatica — SC Solutii on line SRL, Unilever SA, TC Masurare &Control SRL, Probitz SRL, SC
Timken, SA, Topdev Systems, SC Arctos Innovation SRL, SC Metrou Systems Romania SRL, Banca
Transilvania, SC Golden Bit SRL, Omah Intelligent Rewind SRL etc.

Stiinte administrative - Muzeul Judetean de Istorie si Arheologie Prahova, secetariat UPG, Primarii
din jud. Prahova, Administratia Financiara.

Facultatea SE:

In urma intalnirilor organizate cu reprezentantii mediului de afaceri din Prahova, cadrele didactice,
studentii si angajatorii au propus solutii pentru modul de desfasurare a activitatii de practicd, ca un
demers cu beneficii multiple pentru partile implicate: facultate-angajator-student-societate civila.
Facultatea de Stiinte Economice a reinnoit in anul 2019 parteneriatele existente si a incheiat noi
colabordri In vederea realizarii stagiului de practica al studentilor.

DPPD:

In urma consultirilor cu angajatorii (Inspectoratele Scoalare Judetene si 1.S.M.B) rezultatele obtinute
de absolventii nivelului I si II la concursurile de titularizare si definitivat au fost satisfacatoare. De
asemenea candidatii la gradele didactice I si II au obtinut rezultate foarte bune.

Activitatea 3.3. Revizuirea fiselor discipinelor

Facultatea IPG:

Titularii de disciplind revizuiesc anual Figele de disciplind care sunt supuse spre aprobare consiluilui
departamentului si avizate de director.

Facultatea IME:

Titularii de disciplind revizuiesc anual Fisele de disciplind care sunt supuse spre aprobare consiliului
departamentului si avizate de directorul de departament. Figsele disciplinelor au fost actualizate cu
precadere pentru programul de studii [IEDM si pentru cele 2 domenii de masterat supus e evaluarii
(Inginerie Mecanica si Ingineria Sistemelor).

Facultatea TPP:

La nivelul departamentelor, fisele de disciplina se elaboreaza in luna septembrie a fiecarui an si sunt
updatate s1 Tmbunatatite periodic, ca urmare a modificarii planurilor de invatamant.

Facultatea LS:

Fisele disciplinelor (licentd si master) sunt actualizate de titularii de disciplina la inceputul fiecarui
an universitar,conform metodologiilor in vigoare.

Facultatea SE:

Fisele de disciplind aferente tuturor programelor de studii sunt actualizate permanent, apoi discutate
si aprobate in sedintele de departament la inceputul fiecarui an universitar. Din analiza figelor
disciplinelor se constata corelarea obiectivelor formulate cu misiunea asumata pentru fiecare program
de studiu in parte. Astfel, fisele contin obiectivele disciplinei de studiu (atat pentru activitatea de curs,
cat si pentru cea de seminar sau laborator), continutul pe capitole si teme, modul de evaluare a
cunostintelor si bibliografia. Figele disciplinelor sunt structurate unitar si precizeaza clar continutul
cursului sau pe cel al activitatilor aplicative, inclusiv numarul de ore alocate pentru fiecare activitate.
DPPD:

Fisele disciplinelor sunt revizuite anual de catre titularii de disciplina si aprobate la inceputul anului
universitar in consiliul departamentului.

Activitatea 3.4. Valorificarea calificarii universitare obtinute
Indicator de rezultat planificat pentru activitatea 3.4:

Procentul de absolventi angajati in termen de doi ani de la data absolvirii la nivelul calificarii
universitare:

a) licenta 50%;

b) master 70%
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Tabel 3
Realizarea indicatorilor de performanta pentru activitatea 3.4

Numarul de absolventi
Numarul total de angajati in termen de doi .Va.loare
. gajal ‘o indicator
Facultatea al?so_l_ventl_ ani de la data absolvirii
(ultimii 2 ani) la nivelul calificarii %
universitare 0
Licenta Master Licenta Master Licenta | Master
Ingineria Petrolului s1 Gazelor 450 191 373 174 83 91
Inginerie Mecanica si Electrica 505 162 429 144 85 89
Tehnologia Prelucrarii Petrolului 231 101 190 92 82 91
Stiinte Economice 745 301 600 283 80 94
Litere si Stiinte 455 190 319 152 70 80
Universitatea Petrol-Gaze din Ploiesti 2386 945 1911 845 80 89,4

Grad de realizare indicator 3.4: conform tabelului 3.
Activitatea 3.5. Valorificarea calificarii prin continuarea studiilor universitare
Indicator de rezultat planificat pentru activitatea 3.5:

Procentul absolventilor ultimelor doud promotii ale studiilor universitare de licenta admisi la studii
universitare de masterat — 30%

Tabel 4
Realizarea indicatorilor de performanta pentru activitatea 3.5
Facultatea Numdrul absolventilor ultimelor Numarul
doua promotii ale studiilor absolventilor Valoare indicator
universitare de licentd admisi la ultimelor doua
studii universitare de masterat promotii ale studiilor
universitare de %
licenta

Ingineria Petrolului i Gazelor 337 450 75
Inginerie Mecanica si Electrica 335 505 66
Tehnologia Prelucrarii Petrolului 128 231 55,4
Stiinte Economice 296 682 43
Litere si Stiinte 193 420 46
UPG din Ploiesti 1289 2288 56,33

Grad de realizare indicator 3.5.: conform tabel 4.

Activitatea 3.6. Dezvoltarea invatamantului la distanta si cu frecventa redusa
Indicator de rezultat planificat pentru activitatea 3.6:

Acoperirea 100 % cu materiale didactice a disciplinelor
Nr. total de discipline ID si FR: 268
Nr. discipline ID si FR acoperite integral cu materiale didactice: 265
Grad de realizare indicator 3.6: 83,2 % - PARTIAL REALIZAT

Obiectivul 4. Acreditarea scolii doctorale

Activitatea 4.1. Elaborare regulament functionare scoala doctorala
Indicator de rezultat planificat pentru activitatea 4.1:

Aprobare regulament de catre Senatul Universitar
- modificarea Metodologiei de organizare si desfasurare a concursului pentru functia de Director al
Consiliului Studiilor Universitare de Doctorat de la IOSUD - Universitatea Petrol-Gaze din Ploiesti
(art.9 din HS nr.16/29.11.2018)
- Metodologa de organizare a alegerilor §i de numire a membrilor Consiliului pentru Studiile
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Universitare de Doctorat din cadrul Universitatii Petrol-Gaze din Ploiesti (art.1 din HS
nr.3/07.02.2019)
- Regulamentul de organizare si desfasurare a studiilor universitare de doctorat la Universitatea
PetrolGaze din Ploiesti (valabil pentru studentii doctoranzi inmatriculati Tnainte de anul universitar
2019-2020), Revizia 2, Editia a 3-a (art.1 din HS nr.5/14.03.2019)
- Regulamentul privind organizarea si desfasurarea studiilor universitare de doctorat la Universitatea
Petrol-Gaze din Ploiesti (valabil pentru studentii doctoranzi inmatriculati incepand cu anul universitar
2019-2020) (art.2 din HS nr.5/14.03.2019)
- Metodologia de organizare si desfagurare a concursului de admitere la studii universitare de doctorat
2019 (art.5 din HS nr.15/18.07.2019)

Grad de realizare indicator 4.1: REALIZAT

Activitatea 4.2. Cresterea numarului de conducatori de doctorat abilitati
Indicator de rezultat planificat pentru activitatea 4.2:
Sustinerea unui numdr minim de 3 teze de abilitare
Numar de teze de abilitare sustinute:
1. Chis Timur Vasile — afiliat la domeniul de doctorat Mine, Petrol si Gaze
Grad de realizare indicator 4.2: 33% - PARTIAL REALIZAT

Activitatea 4.3. Atragerea de granturi doctorale anuale
Indicator de rezultat planificat pentru activitatea 4.3:
Doctoranzi cu si fard frecventa bugetati — 25

Tabel 5
Realizarea indicatorului de performanta pentru activitatea 4.3.
Locuri scoase la admitere Numair doctoranzi cu Grad de

_ Fa}cultatea/Departamentu|/ pentru doctoranzi cu si far:i si fara frecventa realizare

Universitatea Petrol —Gaze din Ploiesti frecventa bugetati bugetati admisi %
2018-2019 2018-2019

Ingineria Petrolului si Gazelor 3 4 133,3
Inginerie Mecanica si Electrica 3+3=6 7 116,6
Tehnologia Prelucrarii Petrolului 3 2 66,6
Stiinte Economice 0 0 0
Litere si Stiinte 0 0 0
Universitatea Petrol — Gaze din Ploiesti 12 13 108,33

Numar de doctoranzi bugetati: 13
Grad de realizare indicator 4.3: REALIZAT

Activitatea 4.4. Asigurarea de resurse financiare suplimentare prin atragere doctoranzi
platitori de taxe.

Indicator de rezultat planificat pentru activitatea 4.4:
Doctoranzi cu taxd (romani si straini) — 20

Tabel 6
Realizarea indicatorului de performanta A pentru activitatea 5.1.
Facultatea/Departamentul/ Locuri scoase la admitere Numar doctoranzi cu Grad de
Universitatea Petrolp—Gaze din Ploiesti pentru doctoranzi cu taxa taxa admisi realizare
’ 2018-2019 2018-2019 %
Ingineria Petrolului si Gazelor 3 1 33,3
Inginerie Mecanica si Electrica 3+3 3 50
Tehnologia Prelucrarii Petrolului 3 1 33,3
Stiinte Economice 0 0 0
Litere si Stiinte 0 0 0
Universitatea Petrol — Gaze din Ploiesti 12 5 41,66

Numair de doctoranzi cu taxa: 12
Grad de realizare indicator 4.4: NEREALIZAT
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Activitatea 4.5. Organizare concurs public pentru functia de director CSUD

Indicator de rezultat planificat pentru activitatea 4.5:
Ocupare functie publica Director CSUD

Grad de realizare indicator 4.5: REALIZAT

Obiectivul 5. Dezvoltarea activitatii de cercetare stiintifica

Activitatea 5.1. Cresterea vizibilitatii performantelor stiintifice ale membrilor comunitatii
universitare, pe plan national si international
Indicatori de rezultat pentru activitatea 5.1:

A) Scor relativ de influenta total al articolelor publicate in reviste cotate ISI: 35 puncte

Tabel 7
Realizarea indicatorului de performanta A pentru activitatea 5.1.
Scor relativ de . .
Facultatea/Departamentul/ Universitatea | influentd cumulat al relznudllc;?to:odis Gra?n%?;ai%lrlzare
Petrol —Gaze din Ploiesti articolelor publicate P | P |
in anul 2019 pentru anul 2019 rezultat
Ingineria Petrolului si Gazelor 0,140 - -
Inginerie Mecanica si Electrica 1,675 5 33,5
Tehnologia Prelucrarii Petrolului 48173 - -
Stiinte Economice 1,8152 2 0,91
Litere si Stiinte 2,6034 -
Universitatea Petrol — Gaze din Ploiesti 11,0509 35 0,315
Grad de realizare indicator 5.1.A: conform tabel 7
B) Numadr de articole publicate, indexate in baze de date internationale — 150
Tabel 8

Realizarea indicatorului de performanta B pentru activitatea 5.2.

Facultatea/Departamentul/ Universitatea

Numar de articole

Indicator de

Grad de realizare

. . ublicate Tn anul rezultat propus indicator
Petrol ~Gaze din Ploiesti P 2019 pentru anFiJI 2pOlg rezultat
Ingineria Petrolului si Gazelor 25 20 1,25
Inginerie Mecanica si Electrica 20 20 1
Tehnologia Prelucrarii Petrolului 22 - -
Stiinte Economice 53 20 2,65
Litere si Stiinte 26 10 2,6
Universitatea Petrol — Gaze din Ploiesti 146 150 0,973
Grad de realizare indicator 5.1.B: conform tabel 18
C) Numar de articole publicate in volumele unor conferinte internationale — 90
Tabel 9
Realizarea indicatorului de performanta C pentru activitatea 5.1.
. . Numiir de articole Indicator de Grad de realizare
FacuItatgae/t[r)oelpi\(r;tszrze(;;ugl(l;li:;\t/fr3|tatea publicate Tn anul rezultat propus indicator
’ 2019 pentru anul 2019 performanta
Ingineria Petrolului si Gazelor 4 6 0,66
Inginerie Mecanica si Electrica 5 15 0,33
Tehnologia Prelucrarii Petrolului 8 - -
Stiinte Economice 10 10 1,0
Litere si Stiinte 6 10 0,6
Universitatea Petrol — Gaze din Ploiesti 33 90 0,366

Grad de realizare indicator 5.1.C: conform tabel 9
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D) Numadr de carti publicate (integral sau sub forma de capitole in carti) in edituri din straindtate:
1) 4 carti;
2) 15 capitole.
Tabel 10

Realizarea indicatorului de performanta D pentru activitatea 5.1.

Indicator de Numair de carti publicate
Facultatea/Departamentul/ rezultat propus f::ltft%li:l’l‘lsla:ﬁi;lil)) if::r:;;lﬁ; Graciincéeicge,glrlzare
Universitatea Petrol —Gaze din pentru anul P! O <
Ploiesti 2019 din strainatate in anul performanta
’ 2019
Carti | Capitole Carti Capitole Carti Capitole

Ingineria Petrolului si Gazelor 0 0 0 1 0 1
Inginerie Mecanica si Electrica 0 0 - 1 0 1
Tehnologia Prelucrarii Petrolului - - - - -
Stiinte Economice 0 2 3 4 3 2

Litere si Stiinte 1 4 2 9 2 2,25

;Jlr:i\éitrisnatea Petrol — Gaze din 4 15 3 21 0,75 1.4

Grad de realizare indicator 5.1.D: conform tabel 10

E) Numadr de carti publicate la edituri romdnesti — 40

Tabel 11
Realizarea indicatorului de performanta E pentru activitatea 5.1.
. Numar carti .
Facultatea/Departamentul/ Universitatea Indicator de publicate la Gra(_j de_ realizare
. . rezultat propus . A . indicator
Petrol —Gaze din Ploiesti edituri romanesti <
’ pentru anul 2019 - ’ performanti
in anul 2019 ’
Ingineria Petrolului si Gazelor 4 5 1,25
Inginerie Mecanica si Electrica - 3 -
Tehnologia Prelucrarii Petrolului - 6 -
Stiinte Economice 3 7 2,33
Litere si Stiinte 4 11 2,75
Universitatea Petrol — Gaze din Ploiesti 40 36 0,9

Grad de realizare indicator 5.1.E: conform tabel 11

Activitatea 5.2. Finantarea pe baza de contract a programelor de cercetare fundamentala si
aplicativa din fonduri publice, private si de la organismele internationale, in conditiile participarii la
competitii nationale si internationale, licitatii si negocieri directe.

Indicatori de rezultat pentru activitatea 5.2:

A) Numdr de contracte de cercetare cu companii din tard - 30

Tabel 12
Realizarea indicatorului de performantd A pentru activitatea 5.2.
Facultatea/Departamentul/ Universitatea Numir de contracte Indicator de Graq d? realizare
Petrol —Gaze din Ploiesti de cercetare realizat in rezultat propus indicator
’ anul 2019 pentru anul 2019 de rezultat

Ingineria Petrolului si Gazelor 8 - -
Inginerie Mecanica si Electrica 9 - -
Tehnologia Prelucrarii Petrolului 17 - -

Stiinte Economice 0 - -

Litere si Stiinte 0 - -
Universitatea Petrol — Gaze din Ploiesti 34 30 1,13

Grad de realizare indicator 5.2.A: conform tabel 12

B) Numar de propuneri proiecte de cercetare internationale — 4
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Realizarea indicatorului de

erformanta B pentru activitatea 5.2.

Tabel 13

Indicator de <
) Numar de
rezultat: propuneri
Facultatea/Departamentul/ Universitatea Petrol Numir d‘? proiecte de Gra(_j d? realizare
. .. propuneri indicator
—Gaze din Ploiesti . cercetare
’ proiecte de . . rezultat
internationale
cercetare depuse
internationale P
Ingineria Petrolului si Gazelor
Inginerie Mecanica si Electrica
Tehnologia Prelucrarii Petrolului
Stiinte Economice - - -
Litere si Stiinte 1 1 1
Universitatea Petrol — Gaze din Ploiesti 4

Grad de realizare indicator 5.2.B: conform tabel 13

C) Numar de brevete sub protectie — titular UPG: 2

Numar de brevete sub protectie — titular UPG: 2 (LS)
Grad de realizare indicator 5.2C: REALIZAT

Activitatea 5.3. Organizarea sub egida Universitatii de manifestari stiintifice
Indicator de rezultat pentru activitatea 5.3:
8 conferinte sau simpozioane stiintifice

Conferinte sau simpozioane stiintifice organizate (denumire, data etc.):

1.

o o

The Symposium Computer Science and Education (SCSE) November 28, 2019, at UPG

University of Ploiesti, Department of Computer Science, Information Technology,

Mathematics, and Physics, https://timf.upg-ploiesti.ro/CSE/

The 14th International Workshop on Differential Geometry and Its Applications 2019, 9-11

iulie 2019, UPG In colaborare cu Institutul de matematica al Academiei Romane.

Diversitate culturald in spatiul academic romanesc, Workshop National 30-31 mai 2019,

Facultatea LS, Departamentul de filologie.

CORELAREA COMPETENTELOR DOBANDITE DE MASTERANZII DOMENIULUI

STINTE UMANISTE CU NEVOILE SI EXIGENTELE ANGAJATORILOR. Workshop,

16 mai 2019, Universitatea Petrol-Gaze din Ploiesti, Facultatea de Litere si Stiinte,

Departamentul de Filologie.

Olimpiada de Limba Engleza, faza nationala la UPG Ploiesti, 2019

CONFLUENTE ETNOLOGICE, ESTETICE, LITERARE SI LINGVISTICE. CRONOS SI

TOPOS Editia a IV-a Ploiesti. Simpozion, Facultatea de Litere si Stiinte, Departamentul de

Filologie organizeazd in perioada 18 — 19 aprilie 2019 Sesiunea Nationald de Comunicari

Stiintifice Studentesti.

Education Between School and Society, 11-12 aprilie 2019, editia a cincea a Sesiunii

Nationale de Comunicadri Stiintifice Studentesti, Departamentul pentru Pregatirea

Personalului Didactic in colaborare cu Departamentul Stiintele Educatiei din cadrul

Universitatii PETROL-GAZE DIN PLOIESTL

ASPEN ENERGY SUMMIT 2019 THIRD EDITION PLOIESTI, Workshop, PRAHOVA,

OCTOBER 16, 2019.

Simpozionul ,,SOCIETATILE ANTREPRENORIALE STUDENTESTI IN ROMANIA

STUDENTILOR CREATIVI”. Au fost incluse: STARTIKNOWHOW-UL COMUNITATE

CREATIVA- Intalnirea participantilor cu antreprenori de succes, reprezentanti ai mediului de

business, ai partenerilor; SMART YOUNG ANTREPRENEURS- sesiune de elaborare a

planurilor de afaceri, unde sunt invitati specialisti cu competente in elaborarea, implementarea

proiectelor finantate din fonduri nerambursabile; SIMULATORUL DE BUSINESS-
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10.

11.

12.

13.

14.

presupune simularea unor scenarii privind desfasurarea activitatii unei organizatii economice,
in cadrul unor echipe mixte: studenti de la UPG Ploiesti si studenti din alte centre universitare,
reprezentanti ai mediului de business. 30 octombrie 2019- 01 noiembrie 2019, SOCIETATEA
ANTREPRENORIALA STUDENTEASCA si FACULTATEA DE STIINTE ECONOMICE
, din cadrul UNIVERSITATII PETROL-GAZE DIN PLOIESTI,

Simpozionul ,,OPTIMIZAREA INSERTIEI ABSOLVENTILOR PE PIATA MUNCII”.
29.05.2019-31.05.2019, Universitatea Petrol-Gaze din Ploiesti, Facultatea de Stiinte
Economice, Societatea Antreprenoriali Studenteascd, Agentia pentru Intreprinderi Mici si
Mijlocii, Atragere de Investitii si Promovare a Exportului Ploiesti, Patronatul Intreprinderilor
Mici si Mijlocii Prahova, Bizz Club Romania, Prahova, Liga Studentilor din Centrul
Universitar Ploiesti si Casa de Cultura a Studentilor Ploiesti

Targul International de Inventii si Idei Practice INVENT-INVEST editia 2019, perioada 7 - 9
mai 2019, in incinta Universitatii Petrol-Gaze din Ploiesti.

SEMINARUL EDUCATIONAL "INTELIGENTA ARTIFICIALA" ORGANIZAT DE SAS
SI FSE IN DATA DE 26 MARTIE, 2019 ORA 13:30, SALA AP9, https://sir-inventica.ro.
SCOALA DE EXCELENTA IN TURISM SI ANTREPRENORIAT-Editia a V-a, perioada
10-12 aprilie 2019, FACULTATEA DE STIINTE ECONOMICE si SOCIETATEA
ANTREPRENORIALA STUDENTEASCA, din cadrul UNIVERSITATII PETROL-GAZE
DIN PLOIESTI colaborare cu experti in domeniul turismului, mediului de afaceri si IMM-
urilor.

CONFERINTA MANAGEMENTUL CALITATII AERULUI SI MIROSULUI 7-8
NOIEMBRIE, Universitatea Petrol — Gaze din Ploiesti, Facultatea TPP.

Grad de realizare indicator 5.3: 175 % REALIZAT

Activitatea 5.4. Dezvoltarea capacitatii de editare a cursurilor, indrumarelor si a altor

Universitatii

Indicatori de rezultat pentru activitatea 5.4:

A) Aparitia periodica (trimestriala, semestriald sau anuala) in functie de specific, a tuturor seriilor
Buletinului/ jurnalelor din UPG

Serie buletin/jurnal — periodicitatea aparitiei:

. - Periodicitatea Numarul de volume
Nr.crt Serie buletin/jurnal e . < N
aparitiei aparute in anul 2019
1 Word and Text - A Journal of Literary Anual

Studies and Linguistics

2 Economic Insights - Trends and Challenges 4 numere/an 4
3 Jus et Civitas — A Journal of Social and
. 2 numere/an
Legal Studies
4 Journal of Educational Sciences and 2 numere/an 5
Psychology
5 Buletinul Universitatii Petrol - Gaze din 4 numere/ an )

Ploiesti Seria Tehnica

Grad de realizare indicator 5.4 A: Partial realizat

B) Numar de suporturi de curs editate - 20

Numar de suporturi de curs editate: 26

Grad de realizare indicator 5.4B: REALIZAT

Activitatea 5.5. Dezvoltarea si modernizarea bibliotecii, cresterea fondului de publicatii
Indicator de rezultat activitatea 5.5:
Numdr publicatii noi intrate in biblioteca - 400
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Numar de publicatii noi intrate in biblioteca: 1.398
Grad de realizare indicator 5.5: 349,5%

Activitatea 5.6. Cresterea numarului de parteneri de schimb interbibliotecar
Indicator de rezultat activitatea 5.6:
3 parteneri noi
Numair de noi parteneri de schimb interbibliotecar: 3 parteneri (Geologische Bundesanstalt -
Geological Survey of Austria, Universitatea Titu Maiorescu Bucuresti si Muzeul Judetean Satu Mare)
Grad de realizare indicator 5.6: 100% - REALIZAT

Obiectivul 6. Dezvoltarea si modernizarea infrastructurii universitare si imbunatatirea
serviciilor sociale si administrative

Activitatea 6.1. Sporirea gradului de confort in caminele studentesti. Satisfacerea nevoilor
sociale de baza ale membrilor comunitatii universitare. Stimularea si valorificarea aptitudinilor
profesionale ale studentilor.
Indicatori de rezultat activitatea 6.1:
A) Suprafata de cazare in camin utili/student min. 4 m2
Suprafata de cazare in camin utila/student : 11,46 m?

Grad de realizare indicator 6.1.A: REALIZAT

B) Gradul de asigurare a solicitarilor de cazare in camine: 100 %
Nr. de solicitari de cazare: 1216
Nr. de solicitari de cazare aprobate : 1216

Grad de realizare indicator 6.1.B: 100 % REALIZAT

C) Acordarea de reduceri la tarifele de cazare: 10 % din cererile eligibile.
Nr. de cereri eligibile aprobate: 135
Nr. total de cereri eligibile de reducere la tarife de cazare: 135

Grad de realizare indicator 6.1.C: 100 % REALIZAT

D) Acordarea de reduceri la taxa de studii — 5% din numarul studentilor cu taxa
Numarul de cereri de reducere de taxa de studii : 36
Numarul de cereri de reducere de taxa de studii aprobate: 36
Nr. total de studenti cu taxa: 1883
Grad de realizare indicator 6.1.D: 1,9% PARTIAL REALIZAT

Activitatea 6.2. Cresterea gradului de confort in amfiteatre
Indicator de rezultat activitatea 6.2:
Amfiteatre modernizate minimum — 1

- Reabilitare amfiteatru AP9- sponsorizare TIMKEN

- Reabilitare amfiteatru FA1- proiect POCU

Grad de realizare indicator 6.2: 200 % REALIZAT

Activitatea 6.3: Mentinerea in stare de functionare a infrastructurii
Indicator de rezultat activitatea 6.3:

Probleme, defectiuni rezolvate/defectuni raportate > 80%

Numarul de defectiuni raportate: 28
Numarul de probleme, defectiuni rezolvate: 28
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Grad de realizare indicator 6.3: 100 % REALIZAT

Activitatea 6.4. Igienizarea anuala a spatiilor de cazare si servire a mesei
Indicator de rezultat activitatea 6.4:

Cuantum amenzi =0
Grad de realizare indicator 6.4: REALIZAT

Activitatea 6.5. Reabilitarea spatiilor universitatii (didactice, sociale, administrative)
Indicator de rezultat activitatea 6.5:

Nr. spatii reabilitate = 4

Spatii reabilitate:
2018:
- Reparatii, igienizari partiale cantina si 6 camine
- Reparatii infiltratii bai
- Reparatii hidroizolatii terasa acoperis corp H
- Inlocuire tronson canalizare Camin 7-camin 5
- Reparatie instalatie apa rece cd. alim zona C2 - CCS
- Reabilitare Sala IP8-zugravit, parchet, instalatii electrice si termice, mobilier-CNFIS FDI 2018-
0573
2019:
- Reparatii, amenajari sala Ed 10 CNFIS- FDI-2019-0009,
- Reparatii, amenajari salile E d 4, E IV 9 si Ep12 CNFIS — FDI - 2019-0396
- Reparatii, amenajari salile Ep2, HUB-Ep10 si L7 embsys CNFIS — FDI - 2019-0066
- Reparatii, amenajari sala corp | parter CNFIS- FDI-2019-0372
- Reparatii, amenajari sali Hp2, A 1 1 CNFIS — FDI - 2019-0603
- Reparatii infiltratii bai
- Reparatii igienizari cantina si 6 camine
- Reabilitare fatada corp J
- Reabilitare retea apa potabila camin6-camin 5
- Reabilitare statie electrica corp G
- Reabilitare coloane agent termic camin 4
- Reabilitare conducte agent termic subsol camin 6
- Reabilitare CT1 - hidroizolatie si amenajari
- Reabilitare laboratoare corp C-SaliC 15,C1112,C 12
- Reabilitare laboratoare corp E-Sali E 114, E 111 1
- Reabilitare conducte apa corp A
- Reabilitare partiala cai de acces si alei
- Reabilitare burlane si perete exterior amfiteatre

Grad de realizare indicator 6.5: REALIZAT

Obiectivul 7. Asigurarea ocuparii posturilor vacante (cadre didactice, doctoranzi, personal
didactic auxiliar si nedidactic) si perfectionarea si instruirea acestora in vederea creerii
competentelor

Activitatea 7.1 Cresterea gradului de acoperire cu cadre didactice titulare a posturilor din
statul de functii
Indicator de rezultat activitatea 7.1:

Ponderea acoperirii posturilor cu cadre didactice titulare — 70%
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Tabelul 14
Realizarea indicatorului de performanta 7.1.A

Facultatea/Departamentul/ Universitatea Nr. de Nr. de cadre Grad de realizare,
Petrol —Gaze din Ploiesti posturi didactice titulare indicator de rezultat, %
Ingineria Petrolului si Gazelor 57 41 71,92
Inginerie Mecanica si Electrica 86 53 62
Tehnologia Petrolului si Petrochimie 47 36 77
Stiinte Economice 84 52 61.9
Litere si Stiinte 112 61 54
DPPD 9 3 33
Universitatea Petrol — Gaze din Ploiesti 395 246 62,27

Grad de realizare indicator 7.1.A: (conform tabel 14)

Activitatea 7.2. Participarea la cursuri de formare si perfectionare profesionala a personalului
didactic, didactic auxiliar si nedidactic

Indicator de rezultat activitatea 7.2:

Participarea la 4 cursuri de perfectionare
Nr. de cursuri : 8 cursuri

Grad de realizare indicator 7.2.: 200% - REALIZAT

Obiectivul 8. Mentinerea certificarii sistemului de management al calitatii in conformitate cu
SR EN I1SO 9001:2015

Activitatea 8.1. Revizuirea/elaborarea de documente aliniate la cerintele legale si de
reglementare aplicabile

Indicatori de rezultat activitatea 8.1:

A) Revizuirea/ actualizarea PO in vigoare — 15 PO
Nr. PO revizuite Tn anul 2018-2019: 0

Grad de realizare indicator 8.1.A: NEREALIZAT

B) Elaborarea PO identificate ca fiind obligatorii — 6 PO

PO 07.32 - Organizarea, desfasurarea si recunoasterea perioadelor de studii si de plasament efectuate
de studenti in cadrul programului Erasmus+
PO 07.33 - Organizarea, desfasurarea si recunoasterea mobilitatilor de predare si formare efectuate
de personalul din cadrul Universitatii Petrol-Gaze din Ploiesti in cadrul programului Erasmus+
PO 07.34 - Procedura operationald privind recrutarea si selectia personalului pe posturi in proiecte
finantate din fonduri europene nerambursabile in cadrul Universitatii Petrol - Gaze din Ploiesti
PO 07.35 — Evaluarea si notarea studentilor
PO 07.36 - Elaborarea, aprobarea, evaluarea periodica si actualizarea planurilor de Invatamant
PO 08.01 — Evaluarea satisfactiei studentilor si a altor parti interesate
PO 08.02 — Monitorizarea integrarii absolventilor pe piata muncii si a continuarii studiilor la ciclul de
master
PO 08.03 — Evaluarea cerintelor pietei de munca
Nr. PO elaborate in anul 2018-2019: 8

Grad de realizare indicator 8.1.B: 133% - REALIZAT

Activitatea 8.2 Efectuarea de audituri interne

Indicatori de rezultat activitatea 8.2:
A) Rezolvarea 100% a neconformitatilor inregistrate la auditurile anterioare
Nr. neconformitati Inregistrate in 2018: 0

Nr. neconformitati inregistrate in 2018 rezolvate: 0
Grad de realizare indicator 8.2.A: REALIZAT
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B) Numdrul de neconformitati inregistrate la auditurile realizate - 0
Numarul de neconformitati inregistrate in anul 2019: 0
Grad de realizare indicator 8.2.B: REALIZAT

Activitatea 8.3. Efectuarea AEM
Indicator de rezultat activitatea 8.3:
Raport AEM
Grad de realizare indicator 8.3: REALIZAT

Activitatea 8.4. Raport Comisie de Evaluare a Calitatii Academice Universitate (CEACU)
Indicator de rezultat activitatea 8.4:

Raport CEACU 2018-2019
Grad de realizare indicator 8.4: NEREALIZAT

Activitatea 8.5. Audit recertificare AEROQ conform contract
Indicatori de rezultat activitatea 8.5:
A) Numarul de neconformitati inregistrate la auditul de recertificare : 0
Numarul de neconformitati inregistrate la auditul de recertificare din anul 2019: 0
Grad de realizare indicator 8.5A: REALIZAT

B) Numdrul maxim de observatii inregistrate la auditul de recertificare: 2
Numarul de observatii inregistrate la auditul de supraveghere din anul 2019: 0
Grad de realizare indicator 8.5B: REALIZAT

3.3. Performanta proceselor si conformitatea produselor/serviciilor

Performanta proceselor si conformitatea produselor/serviciilor este demonstratd prin
indicatorii de performanta stabiliti in determinarea proceselor si prin gradul de indeplinirea al
obiectivelor Tn domeniul calitatii.

Obtinerea calificativului ,Incredere ridicati” la evaluarea institutionald care a avut loc in
noiembrie 2019, demonstreaza cd in cadrul Universitatii s-au obtinut rezultate bune in domeniul
educatiei si al cercetarii.

3.3.1. Procesul educativ

Facultatea de Ingineria Petrolului si Gazelor:
Planurile de invatamant au fost actualizate conform cu metodologia ARACIS in vigoare si
discutate cu mediul economic. S-au efectuat rapoarte de disciplind in urma carora, acolo unde
a fost nevoie, au fost aduse completari si actualizari.
Procesul educational este centrat pe student, acest lucru ghidand activitatea didactica din
cadrul Facultatii de Ingineria Petrolului si Gazelor. Cadrele didactice din cadrul facultétii au
rol de indrumaétor al studentilor atat in procesul cunoasterii cat si al construirii traseului
academic al acestora. Noile tehnologii sunt folosite in procesul didactic, acest lucru avand ca
finalitate cresterea interesului studentului pentru Tmbunatatirea cunostintelor de specialitate.
Metodele de predare folosite de profesori sunt adaptate permanent la nevoile de invatare a
studentilor, relatia profesor-student fiind una de parteneriat in vederea atingerii obiectivelor
propuse. Feedback-ul studentilor este foarte important pentru cadrele didactice, acesta
realizdndu-se permanent.

Facultatea de Inginerie Mecanica si Electrica:
Obiectivele din domeniul calitatii, stabilite de Sistemul de Management al Calitdtii din
Universitatea Petrol-Gaze din Ploiesti, au fost realizate in cea mai mare parte in cadrul celor
doud departamente (AIA si IM), precum si in cadrul decanatului IME. S-au imbunatatit si
actualizat continuturile planurilor de nvatamant de la toate specializarile facultatii, atat pentru
programele de licenta cat si pentru cele de master, in scopul dobandirii acelor competente
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profesionale si transversale care definesc cariera profesionala a absolventilor, in corelatie cu
criteriile impuse de Agentia Romani de Asigurare a Calititii in Invatimantul Superior
(ARACIS) dar si cu necesitatile si cerintele actuale ale mediului economic vis-a-vis de
pregdtirea viitorilor ingineri. S-au analizat fisele disciplinelor pentru corelarea continuturilor
acestora cu planurile de Tnvatamant actualizate, in vederea evitdrii suprapunerii notiunilor
predate, precum si pentru alinierea acestora cu continuturile unor discipline similare predate
in alte facultdti de acelasi profil, la nivel national si international. Activitatea didactica
desfasurata 1n cadrul facultatii de Inginerie Mecanica si Electrica este focalizata, in principal,
pe nevoile studentilor, In scopul dezvoltarii personale, al insertiei profesionale a individului
si a satisfacerii nevoii de competenta a mediului socio-economic in domeniile acreditate.
Astfel, in cadrul facultatii, s-a promovat un dialog permanent student-profesor, menit sa
incurajeze initiativa studentilor, abilitatile de comunicare, discerndmantul si spiritul critic,
ceea ce va conduce la cresterea performantelor procesului de invatimant, a formelor de
transmitere si evaluare a cunostintelor, din perspectiva asteptarilor studentilor. Feedback-ul
studentilor este foarte important pentru cadrele didactice, acesta realizdndu-se permanent. De
asemenea, in cadrul facultatii IME, se fac eforturi sustinute, prin actiuni de crestere a
vizibilitatii facultatii cat si prin imbunatatirea continud a procesului educativ, pentru a se
identifica si elimina cauzele abandonului scolar din anul intéi, pentru reducerea numarului
studentilor din anii suplimentari, precum si pentru popularizarea ofertei educationale si pentru
promovarea imaginii facultatii IME in scopul atragerii potentialilor studenti.
Facultatea de Tehnologia Prelucrarii Petrolului:
Performanta cadrelor didactice se poate cuantifica prin evaluarile periodice realizate de catre
studenti, prin rezultatele obtinute de catre studenti la examene, proiecte de diploma, lucrari de
disertatie si de ce nu in gradul de angajabilitate a absolventilor. De altfel, in ultimii ani, gradul
de angajabilitate a absolventilor a fost de peste 70%. Procesul educativ este un proces dinamic,
la care toate cadrele didactice ale facultatii participa.
Facultatea Stiinte Economice
Pe baza analizei de management efectuata la nivelul Facultétii de Stiinte Economice, se poate
observa indeplinirea tuturor indicatorilor de performanta la care nu au existat factori limitativi
externi (ex.: numarul de locuri la programele de master mai redus decat numarul de locuri la
programele de licentd). (http://se.upg-ploiesti.ro/index.php/ro/prezentare/managementul-
calitatii/analize-de-management/anul-universitar-2018-2019)
Conducerea facultatii a fost preocupatd de realizarea obiectivelor specifice din domeniul
calititii pe anul 2019, obiective aprobate de Consiliul FSE in data de 14.02.2019. In acest
sens, in ceea ce priveste procesul educativ, s-a actionat pentru:

- Evaluarea periodica a programelor de studii care au avut termen scadent in anul

universitar 2018-2019;

- Promovarea imaginii facultatii si implicit a Universitatii;

- Dezvoltarea ofertei educationale (infiintarea unui nou program de masterat);

- Evaluarea periodica a cadrelor didactice de cétre studenti;

- Revizuirea fiselor de disciplina si actualizarea acestora;

- Incheierea de parteneriate noi cu reprezentantii mediului de afaceri din judetul

Prahova.

Ca puncte forte ale Facultatii de Stiinte Economice remarcam: interesul
studentilor/masteranzilor pentru activitatile stiintifice, prin participarea la simpozioane si
olimpiade, un grad mare de promovabilitate la examenele de finalizare a studiilor, atragerea
de fonduri pentru amenajarea unor sdli de seminar, parteneriate strdnse cu reprezentantii
mediului de afaceri.
Facultatea Litere si Stiinte
La nivelul facultatii, reiese procentul absolventilor ultimelor doud promotii ale nivelului
licenta care au fost admisi la programe de masterat. Observam ca in anul 2018 procentul este
de 45% ceea ce demonstreaza interesul absolventilor pentru continuarea studiilor si dorinta de
perfectionare in vederea sporirii calitdtii in fata angajatorului.
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In plus, absolventii isi continui studiile in striinatate, iar altii in domenii conexe specializarii
pe care au urmat-o la licenta la alte universiati din tara, ceea ce e un element pozitiv, colegii
nostri din tara si din straindtate apreciind pozitiv pregdtirea absolventilor.

DPPD:

Procesul educativ se desfasoara in conformitate cu rigorile stiintifice impuse de planurile de
invatamant si figsele de disciplind, motiv pentru care absolventii de formare initiald devin cadre
didactice responsabile in viitor.

3.3.2. Procesul de cercetare

Procesul de cercetare se bazeaza pe verificarea, promovarea, si valorificarea unui grad ridicat
de originalitate care sa inoveze si sa dezvolte domeniul de cercetare. Astfel, se urmaresc strategiile si
directiile prioritare de cercetare — dezvoltare la nivel national, regional si international, avandu-se in
vedere cresterea vizibilitatii UPG in cadrul academic national si international, cresterea contributiei
la dezvoltarea cunoasterii in domeniile prioritare, precum si cresterea contributiei la dezvoltarea
SocCio-economica.

3.3.3. Realizari in cadrul Universitatii

3.3.3.1. Numarul de mobilitati ale studentilor, pe plan national si international.
Numarul de mobilitati de studiu - 21

Numarul de mobilitati de plasament - 6

3.3.3.2. Valoarea totala a burselor in anul 2018 - 2019 a fost de 7666388 lei, respectiv:
e Din venituri proprii 8500 lei;

e Din alocatii de la buget 7657889lei;

e Din fonduri sp. ERASMUS 600.000 lei. (122.000 Euro)

3.3.3.3. Promovarea imaginii Universititii Petrol - Gaze din Ploiesti.

A. Promovarea ofertei educationale

Rezultatele promovarii ofertei educationale sunt prezentate in sectiunea 3.2. (Stadiul realizarii
obiectivelor propuse pentru anul 2018-2019).

B. Promovarea imaginii Universitatii in strainatate :

Participarea la targuri educationale on-line din Cehia si Polonia.

Participarea la targul educational din Albania.

C. Promovarea rezultatelor institutionale:

Participarea la mobilitati de training in cadrul programului Erasmus+ pentru realizarea de noi
acorduri bilaterale sau extinderea acordurilor existente.

Promovarea imaginii UPG prin participarea la proiecte de cercetare comune - granturile
norvegiene;

Extinderea colaborarilor si a parteneriatelor existente cu universitatile partenere.

In anul 2019 s-a organizat a doua editie a siptimanii Erasmus - Erasmus Staff Week-
International Dimenssion-Second Edition. La acest eveniment au participat un numar de 31 de cadre
didactice si membrii ai staff-ului din urmatoarele tari: Russian Federation, China, Serbia, Vietnam,
Republica Moldova, Turkmenistan.

Departamentul de Relatii Internationale a sustinut participarea internationala a invitatilor din
China — Daging University- la Targul de Inventica organizat la UPG Ploiesti.

23



3.4. Neconformitati si actiuni corective

Pentru observatiile retinute in timpul auditului intern au fost Intocmite planuri de masuri
pentru rezolvarea acestora, planuri care contin, cauze, responsabil, termene si resurse. Unele au fost
partial rezolvate, altele cu termene de rezolvare dupa aceasta data.

Sesizarile/reclamatiile primite la nivelul Universitatii au fost analizate de Comisia de etica,
constituita la nivelul Unversitatii, care a intocmit propriul raport pentru anul 2019.

La nivelul facultatilor acestea sunt analizate si rezolvate de cétre Consiliul facultatii,
rezultatele fiind consemnate in procesele-verbale ale sedintelor.

3.5. Rezultatele montorizarii si masurarii

Rezultatele montorizarii si masurdrii activitatilor desfasurate In cadrul universitatii sunt
prezentate in sectiunea 3.2. (Stadiul realizarii obiectivelor propuse pentru anul 2018-2019).

3.6. Rezultatele auditurilor interne
3.6.1. Audituri efectuate de SMC

Tn luna noiembrie 2019 a fost aprobat, de catre Consiliul de Administratie, Programul de audit
intern pentru anul universitar 2019-2020. Din cauza situatiei generate de pandemia SAARS-COV-2,
acest program a fost modificat in vederea reprogramarii auditurilor restante, fiind avizat in sedinta
Consiliului de Administratie din 21.05.2020.

Metodele de audit au fost: verificarea si analiza documentelor si Inregistrarilor, observarea
proceselor si interviu cu persoanele auditate in vederea colectarii de dovezi obiective.

Criteriile de audit au fost cerintele standardului SR EN ISO 9001:2015 transpuse in
documentele interne ale Sistemului de Management al Calitatii (SMQ).

Pentru facultati si departamente didactice au fost realizate audituri de proces didactic care au
avut ca obiective:

1. Evaluarea procesului educational (IF si FR/ID) in raport cu cerintele standardului SR EN ISO
9001:2015 si determinarea conformitatii/ neconformitatii elementelor acestuia cu conditiile
specificate:

e obiectivele specifice in domeniul calitatii stabilite la nivel de facultate 2019-2020 si stadiul

realizarii obiectivelor in domeniul calitatii 2018-2019;

¢ controlul documentelor si inregistrarilor; dosare de autorizare/acreditare/ reacreditare ale

specializarilor (de la ultima vizitda ARACIS);

e admitere 2019;

¢ planificare, realizare, verificare, validare proces educational;

e documente proprietatea clientului (dosare studenti);

e finalizare studii: propuneri/aprobari teme de licentd/disertatie; planificare/sustinere

examene finalizare studii; predare documente la secretariatul general al universitatii in

vederea eliberarii diplomelor;

e cvaluarea performantelor cadrelor didactice (colegiald, de catre directorul de departament,

de catre studenti);

e performanta procesului educational si conformitatea activitatilor didactice desfasurate;

e procesul de cercetare (planificare, realizare, verificare, aprobare, validare);

e ceficacitatea actiunilor intreprinse pentru identificarea si tratarea riscurilor si

oportunitatilor.

e verificarea modului Tn care au fost evaluate cerintele legale si reglementate aplicabile

pentru procesul educational si de cercetare in cadrul facultatii, a masurilor Intreprinse pentru

arealiza conformitatea cu acestea si a celor Intreprinse in situatia neindeplinirii acestor cerinte;
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o verificarea rezolvarii observatilor retinute la auditul precedent;
e verificarea modului in care activitatile SMQ contribuie la realizarea politicii si obiectivelor
stabilite la nivel de universitate;
e evaluarea:
» eficacitatii sistemului de management in totalitatea sa, tindnd cont de schimbarile
interne si externe (contextul intern si extern al universitatii);
» relevantei si aplicabilitatii sistemului de management in domeniul certificarii;
» angajamentului demonstrat al sefului de serviciu cd mentine eficacitatea si
imbunatateste SMQ in scopul cresterii performantei generale.
e responsabilitate, competente, abilitati, instruiri;
e comunicarea interna si externa,
e verificarea indeplinirii cerintelor legale si a altor cerinte in domeniul situatiilor de urgenta
si SSM;
e control managerial intern.
Pentru celelalte departamente/compartimente/servicii au fost efectuate audituri de sistem

avand ca obiectiv principal evaluarea sistemului de management al calitdtii in raport cu cerintele
standardului SR EN ISO 9001:2015 si determinarea conformitatii/neconformitatii elementelor
acestuia cu conditiile specificate, constand n:

e Controlul informatiilor documentate;

Rezolvarea observatiilor inregistrate la auditul intern anterior;

Responsabilitate si comunicare;

Cerinte legale si reglementate;

Procesele specifice fiecaruia (DGA, Secretariatul General al Universitatii etc.);

e Eficacitatea actiunilor intreprinse pentru identificarea si tratarea riscurilor si oportunitatilor
(Serviciul Personal-Salarizare, Serviciul Financiar-Contabil).

Rapoartele de audit contin constatari referitoare la desfasurarea proceselor din zonele auditate,

unele din constatari fiind retinute ca observatii si oportunitati de Tmbunatatire.

Pentru observatii au fost intocmite planuri de masuri in vederea tinerii sub control si rezolvarii

acestora.

Principalele observatii care s-au facut in urma constatarilor s-au referit la:
Tntocmirea registrului de riscuri pentru secretariatul facultatii;
analizarea si actualizarea obiectivelor specifice la nivelul facultatii in acord cu planul strategic

si planul operational;

analizarea si completarea fiselor de post ale prodecanilor, directorilor de departamente cu

respectarea formularului in vigoare;

completarea paginii web a facultati si actualizarea informatiilor documentate postate;
completarea nomenclatorului arhivistic in conformitate cu documentele existente;
implementarea masurilor de control stabilite pentru riscurile identificate in anul 2019;
planificarea evaluarii cadrelor didactice de catre studenti pentru anul universitar 2019-2020;
corelarea masurilor de control stabilite pentru diminuarea riscurilor cu factorul de risc calculat

pentru aceleasi riscuri ca si in anul 2019;

lipsa planului de masuri de imbunatatire rezultat din AEM;

e lipsa rapoartelor intermediare (la sfarsitul semestrului 1) privind stadiul indeplinirii
obiectivelor Tn domeniul calitatii la nivel de facultate;

e modificarile previazute in rapoartele de monitorizare ale programelor de studii, intocmite de
unele comisii, nu se regdsesc in planurile de Tnvatamant;

e la unele departamente nu au fost disponibile dovezile de planificare a evaludrii cadrelor
didactice sau rezultatele acesteia nu au fost prelucrate n timp util;

¢ la unele departamente nu au fost disponibile informatiile documentate referitoare la
evaluarea colegiala si evaluarea de catre management;
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e aplicarea neadecvata a prevederilor procedurii PS 05 ,,Managementul riscului. Identificarea,
evaluarea, monitorizarea si tratarea riscurilor”;

o 1n unele entitati din cadrul Universitatii nu a fost actualizata sau nu a fost disponibila ,,Lista
cerintelor legale sau reglementate” aplicabile;

¢ 1nunele zone nu a fost disponibil Programul activitatilor de instruire/perfectionare si dovezile
obiective ale desfasurarii acestora;

o deficiente la activitatea de evaluare a cadrelor didactice si in special la finalizarea acesteia;

e necesitatea elaborarii de noi regulamente si proceduri operationale, precum si revizia celor
deja existente;

e nu in toate zonele sunt codificate formularele, mai ales in compartimentele si serviciile unde
specificul activitatii o impune.

3.6.2. Audit public intern

Tn anul 2019 au fost planificate 5 misiuni de asigurare, toate realizate.

Nu au fost planificate misiuni de evaluare si respectiv misiuni de consiliere.

A fost nregistrat un grad de 100 % a realizarii planului de audit public intern.

A fost realizata o singura misiune de audit ad-hoc.

Cele 5 misiuni de asigurare au fost :

e auditul organizarii si functionarii biroului tehnologia informatiei si comunicatii;

evaluarea sistemului de prevenire a coruptiei —anul 2019;

sistemul de luare a deciziilor;

administrarea patrimoniului, precum si vanzarea, gajarea, concesionarea sau inchirierea de

bunuri din domeniul privat al statului ori al unitatilor administrativ-teritoriale, auditul

donatiilor si sponsorizarilor;

e activitatile financiare sau cu implicatii financiare desfasurate de entitatea publica din

momentul constituirii angajamentelor pana la utilizarea fondurilor de catre beneficiarii legali,

inclusiv a fondurilor provenite din finantare externa; platile asumate prin angajamente legale

si bugetare, inclusiv din fonduri comunitare ; constituirea veniturilor publice, respectiv modul

de autorizare si stabilire a titlurilor de creantd, precum si a facilitatilor acordate la incasarea

acestora ;alocarea creditelor bugetare; auditul cheltuielilor de deplasare in tara si strainatate.
Principalele constatari au fost :

in anul 2017 si 2018 nu au existat planuri de pregatire profesionala pentru angajatii BTIC;

la data auditului nu existd un sistem de motivare a salariatilor;

la data auditului nu existau proceduri formalizate privind activitatea BTIC;

Nu existd proceduri pentru intretinerea aplicatiilor informatice;

la nivelul BTIC, riscurile nu sunt gestionate, nu exista un registru al riscurilor la nivelul

biroului, astfel ca riscurile legate de activitatea BTIC nu sunt cunoscute si evaluate;

e nNu existd o analiza de risc periodica pentru securitatea IT;

e Nu exista o strategie de achizitii specificd domeniului IT ( echipamente, programe, etc). Nu

existd concordantd intre obiectivele specifice BTIC si politica de achizitii IT. Achizitiile se

fac descentralizat, la nivel de servicii/birouri, sau la nivel de facultate/departamente, pe baza

referatelor de necesitate. Biroul TIC oferd recomandari si suport in ceea ce priveste intocmirea

specificatiilor necesare;

e nu exista proceduri privind achizitiile IT;

e nu existd proceduri privind arhivarea documentelor intocmite de BTIC;

e Codul Etic nu este afisat In locuri vizibile, accesibile salariatilor. Codul Etic nu a fost

distribuit salariatilor in format letric sau electronic;

e Nu exista practica testarii salariatilor privind cunostintele acestora despre Codul Etic;

¢ in cadrul UPG Ploiesti nu exista un consilier de etica;

o factorii de risc pentru identificarea functiilor sensibile nu sunt actualizati in conformitate

cu Standardul 2, punctul 2.2.6. din OSGG nr. 600/2018 privind aprobarea Codului controlului

intern managerial al entitatilor publice;
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e la data auditului nu erau actualizate fisele de post ale persoaneclor care se ocupd de
gestionarea functiilor sensibile;
e la data auditului procedura pentru identificarea functiilor sensibile nu era actualizata,
documentul fiind Tn curs de actualizare;
¢ fisele de post nu sunt in totalitate actualizate;
o fisele de post nu cuprind prevederi distincte referitoare la protectia datelor cu caracter
personal conform regulamentului GDPR ( legea 190/2018);
o efectuarea defectuoasa a inventarierii patrimoniului 1n anii 2016, 2017, 2018;
o diferente intre sumele inscrise in Procesele verbale ale Comisiei centrale de inventariere si
sumele Tnscrise Tn Registrul inventar;
e Nu existd un circuit al documentelor la nivelul UPG Ploiesti;
e delegarea de competente nu se face conform ROF si altor documente interne;
¢ nerespectarea ROF Senat de catre comisiile de specialitate ale senatului universitar;
o fundamentarea defectuoasa si redactarea evaziva a deciziilor Senatului;
e hotararile CA nu sunt postate integral pe site-ul universitatii https://www.upg-
ploiesti.ro/ro/consiliul-de-administratie;
o neactualizarea procedurilor de lucru aferente serviciului Financiar — Contabilitate;
e iregularitati privind respectarea prevederilor legale privind angajarea, ordonantarea,
lichidarea si plata cheltuielilor ( modificari cu pixul ale creditelor bugetare aprobate,creditelor
bugetare angajate a disponibilului de credite ce poate fi angajat si a disponibilului de credite
ramas de angajat; creditele aprobate, creditele angajate, disponibilul ce poate fi angajat sunt
nscrise cu valoarea 0 (zero) lei, iar disponibilul de credite ramas de angajat este cu semnul
minus);
e iregularitati privind controlul financiar preventiv ( lipsa vizei CFP pe unele documente,
lipsa listelor de verificare).

Recomandatri:
¢ intocmirea planului de pregatire profesionald la nivelul BTIC, care sa fie inclus in planul
pregdtire profesionala al UPG Ploiesti;
e (Qasirea unor solutii pentru motivarea salariatilor;
elaborarea procedurilor pentru toate activitatile specifice desfasurate de BTIC;
intocmirea Registrului de riscuri la nivel de birou;
efectuarea periodica a analizelor de risc;
elaborarea unei strategii de achizitii In domeniul IT care sa concorde cu obiectivele
specifice in Domeniul IT la nivelul biroului si la nivelul UPG Ploiesti;
elaborarea procedurii privind achizitiile IT;
elaborarea procedurii privind arhivarea;
afisarea Codului Etic n locuri publice, vizibile;
distribuirea Codului Etic electronic pe adresele de mail ale salariatilor( @ upg-ploiesti.ro);
testarea periodica a salariatilor privind gradul de cunoastere a Codului Etic;
deasemnarea unui consilier de etica la nivelul UPG Ploiesti;
actualizarea factorilor de risc asociati functiilor sensibile;
actualizarea fiselor de post ale persoanelor care se ocupd de gestionarea functiilor sensibile;
actualizarea procedurii pentru identificarea functiilor sensibile;
actualizarea fiselor de post in conformitate cu legislatia privind GDPR;
efectuarea inventarierii anuale in conformitate cu prevederile legale si deciziile interne;
inregistrarea corecta a soldurilor din procesele verbale de inventariere in Registrul inventar;
elaborarea circuitului documentelor;
inserarea delegarii de competente si responsabilitati in fisele de persoanelor cu functii de
conducere, inclusiv pentru presedintele Senatului universitar, cu specificarea modalitatior de
delegare a competentelor (fisa de post, decizie, hotarare, imputernicire/delegatie scrisd);
o respectarea ROF al Senatului universitar de catre secretarul si presedintii comisiior de
specialitate si de catre secretarul Senatului universitar;
e formularea clard a punctelor din convocator si a hotararilor de senat;
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e postarea tuturor hotararilor CA pe site-ul Universitatii  https://www.upg-
ploiesti.ro/ro/consiliul-de-administratie;

e celaborarea procedurilor pe fiecare activitate in parte, care sa fie integrate unui sistem
unitar la nivelul Universitatii;

e respectarea stricta a prevederilor legale privind angajarea, ordonantarea, lichidarea si plata
cheltuielilor;

e respectarea tuturor prevederilor legale privind controlul financiar preventiv.

3.7.  Performanta furnizorilor externi

Biroul Achizitii

In perioada mentionata, furnizorii declarati castigatori si-au indeplinit conditiile stabilite prin
documentatia care a stat la baza achizitiilor efectuate.

Exceptie au facut:

- Veolia Energie Romania SA Bucuresti care a participat la procedura de Negociere fara
publicarea unui anunt de participare, organizat in urma anularii licitatiei publice deschise (on
line SICAP), avand ca obiect furnizarea energiei electrice. Tn urma negocierilor, Veolia
Energie Romania SA Bucuresti nu a fost de acord cu tariful maxim propus (disponibil) de
UPG Ploiesti, respectiv 718 000 lei fara TVA, aceasta oferteaza 793 242,60 lei fara TVA.
Negocierea se finalizeaza fara incheierea contractului.

- S-a incheiat act aditional cu furnizorul de energie electric Electrica furnizare SA, in baza
aprobarii Consiliului de administratie al Universitatii, cu incadrare in sumele disponibile.

Facultatea IPG:
Cadrele didactice asociate care activeaza la Facultatea IPG Tindeplinesc standardele
universitare ale posturilor didactice ocupate si au o vasta experienta in domeniul petrol si gaze.

Facultatea SE:

In cadrul Facultitii de Stiinte Economice, la departamentul Administrarea Afacerilor au
desfasurat activitati de predare (cursuri si seminarii) 6 cadre didactice asociate, acestea fiind evaluate
de catre studenti conform aceleasi criterii ca si cadrele didactice titulare.

Cadrele didactice asociate sunt persoane cu o vasta experientd in domeniile in care activeaza,
dornici sd impartaseasca studentilor si masteranzilor cunostintele lor. Profesionalismul, rigurozitatea,
dedicarea profesionala si exigenta lor au fost apreciate in randul studentilor, dar si Tn comunitatea
academica, fapt dovedit prin rezultatele obtinute pe plan academic si calificativele bune acordate de
catre studenti la evaluari.

Facultatea IME:

In cadrul facultitii IME, cadrele didactice asociate indeplinesc standardele universitare ale
posturilor didactice ocupate si au o vasta experientd in domenii de mare importan{d economica:
inginerie mecanicd, inginerie electricd, ingineria sistemelor, calculatoare si tehnologia informatiei,
inginerie §1 management. Astfel, in cadrul facultatii IME au desfasurat activitati didactice un numar
de 13 cadre didactice asociate (8 cadre didactice - Departament IM, 7 cadre didactice — Departament
AlA).

4. Adecvarea resurselor
Resursele financiare ale Universitatii au fost repartizate in mod rational astfel ca toate
procesele sd beneficieze de fondurile necesare desfasurdrii lor, In conditii corespunzatoare.

Rezultatele adecvarii resurselor se regasesc in sectiunea 3.2 (Stadiul realizarii obiectivelor din
domeniul calitétii).
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5. Eficacitatea actiunilor intreprinse pentru tratarea riscurilor si
oportunitatilor

Au fost identificate riscurile si intocmit registrul de riscuri in aproape toate entitdtile din
structura organizatorica a Universitatii. Aceste registre de riscuri au fost transmise secretariatului
tehnic al comisiei demonitorizare. Au fost stabilite actiuni pentru tratarea acestora. Actiunile nu au
fost centralizate in vederea aprobarii in Consiliul de administratie. Riscurile identificate in anul 2020
si masurile stabilite pentru diminuarea acestora sunt identice, in cea mai mare parte, cu cele din 2019,
fapt care demonstraza ca: ori masurile stabilite nu au fost aplicate ori masurile de control nu au fost
stabilite corect.

Aproape toate entitdtile au completat chestionarele de autoevaluare, chestionare centralizate
la secretariatul tehnic al comisiei de monitorizare.

Din analiza structurii organizatorice, postatd pe site-ul Universitatii, au fost identificate
entitati care nu au stabilit obiective specifice, nu si-au identificat si evaluat riscurile si nu si-au stabilit
masuri pentru tratarea acestora (exemplu: secretariatele facultatilor). Aceastd problema a fost
identificata in cadrul auditurilor interne si a fost incadrata ca observatie cu termen de rezolvare.

Obiectivele specifice stabilite de catre fiecare entitate, in unele cazuri nu sunt in concordanta
cu activitatile desfasurate. Regulamentele de organizare si functionare ale entitatilor functionale
prevad, in marea majoritate atributiile nu activitatile desfasurate. Se face o confuzie intre activitatile
desfasurate si atributiile din fisele de post ale angajatilor.

Comisia de monitorizare

Au fost intocmite si transmise autoritatilor situatiile statistice specificate in ordinul 600/2018, pentru
anul 2019.

Toate regulamentele, metodologiile, codurile, procedurile elaborate au fost analizate si avizate in
comisia de monitorizare. Membri secretariatului tehnic au analizat, prin sondaj, chestionarele de
autoevaluare transmise de fiecare entitate, In vederea punerii in concordanta a datelor inscrise cu
documentele interne si externe aplicabile fiecarui standard din ordinul 600/2018.

A fost intocmit programul de dezvoltare pentru anul 2020.

Nu au fost identificate riscurile introduse de pandemia COVID-19, desi aceasta a condus la modificari
majore in ceea ce priveste desfasurarea activitatilor didactice, finalizare studii si admitere 2020 si a
cercetarii in cadrul Universitatii.

Au fost necesara modificarea unor regulamente, metodologii si proceduri care au fost aliniate la
cerintele legale si reglementate aparute in aceasta perioada.

Facultatea TPP:

Riscurile identificate de catre conducerea facultdtii TPP sunt in primul rand cele legate de numarul
mic de candidati pentru locurile bugetate si nebugetate. In acest sens s-au luat masuri pentru o
promovare mai intensd a ofertei educationale a facultatii prin organizarea Caravanei admiterii, prin
organizarea de ore suplimentare pentru pregatirea liceenilor in vederea promovarii examenului de
bacalaureat, prin promovarea pe site-uri de socializare, accesate de absolventi de liceu.

Un alt risc identificat este cel de imbitranire a corpului profesoral. In acest sens, se incearci atragerea
de tineri, absolventi de doctorat, dornici sd inceapa o carierd universitara.

Un alt risc identificat este cel reprezentat de lipsa fondurilor pentru dotari si dotari insuficiente si

invechite. Pentru remedierea acestui risc s-a depus un proiect cu finantare europeand, proiect care a
fost castigat si care este in curs de implementare, si care vizeaza modernizarea si dotarea spatiilor de
invatamant pentru programele de licentd, masterat si doctorat.
Au mai fost identificate riscuri referitoare la gradul de incredere acordat de catre ARACIS, pentru
programele de studii care urmeaza a fi evaluate, dar acest risc a fost inlaturat, deoarece dosarele
pregatite pentru comisia ARACIS, au fost intocmite conform standardelor in vigoare si au primit
calificativele ,,incredere”, calificativ care le permite functionarea in continuare.

Facultatea SE:
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In cadrul celor doua departamente ale Facultitii de Stiinte Economice, au fost numiti responsabili
pentru gestionarea riscurilor, a fost intocmit registrul de riscuri si au fost realizate instruiri periodice,
conform planului anual de instruiri. Eficacitatea masurilor intreprinse s-a reflectat in indeplinirea
indicatorilor asociati obiectivelor din domeniul calitatii.
Oportunitatile care au fost identificate la nivelul FSE s-au concretizat in:
e promovarea imaginii facultatii si a ofertei educationale prin mijloace diferite (vizitele
organizate in licee, popularizarea pe retelele de socializare, actualizarea paginii web a
facultatii, Intalnirile organizate cu partenerii din mediul de afaceri);
¢ infiintarea unui nou program de masterat, in domeniul contabilitate;
e amenajarea unor sali arondate facultatii.
Departamentul de Relatii Internationale:
A extins domeniile din acordurile internationale realizate cu institutiile partenere pentru a realiza un
grad mai mare de adsorbtie a studentilor in cadrul programelor de mobilitati.

6. Oportunitati de imbunatatire
Tindnd seama de contextul intern/extern al Universitatii se pot identifica urmatoarele oportunitati:
e activitatea Universitatii se afla pe noua orientare a managementului financiar;
e crearea unor nise de extindere a activitatii (iInvatamant post universitar, tertiar etc.);
e reducerea concurentei prin personalizarea unor programe de studii specifice domeniului
petrol si gaze;
e oferirea unor programe de studii noi specifice anumitor domenii;
evitarea sanctiunilor administrative, amenzilor, restrictiilor sau opririlor de activitate poate
deveni un avantaj concurential;
introducerea unor metode noi de invatare;
imbunatatirea imaginii Universitdtii prin oferirea unor dovezi pertinente;
venituri din cedarea dreptului de utilizare a proprietatii intelectuale a Universitatii,
minimizarea riscurilor referitoare la personal;
dezvoltarea abilitatilor si cresterea competentei profesionale;
popularizarea ofertei educationale si a imaginii Universitatii prin diferite mijloace (vizite in
licee, retele de socializare, imbunatatirea site-ului UPG) pentru atragerea unui numar mai
mare de studenti;
e colectarea si analizarea datelor privind insertia pe piata muncii si centralizarea dupa aceleasi
criterii;
e identificarea unor solutii realiste pentru monitorizarea traseului absolventilor dupa finalizarea
studiilor universitare de licentd/master.
e imbunatatirea culturii organizationale (pentru a inchega colectivul) si a procesului de
comunicare. ; transmiterea informatiilor in timp real si asigurarea ca acestea sunt intelese
corect si aplicate.

Elaborat, Avizat,
Serviciul Managementul Calitatii Reprezentantul Managementului Calititii
Conf.univ.dr.ing. Adrian Catalin Drumeanu Prof.univ.habil.dr.ing.

Razvan Gegr, peanu

Dr.ing. Rodica Bucuroiu

Sef Lucr.univ.dr.ing. Cagen Pakaitesc

Aprobat in sedinta Consiliului de Administratie din data de 08.07.2020
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